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คํานํา 

    
  เอกสารรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report:  SAR)  ของศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกส  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ประจําปการศึกษา  2553  ไดปรับเปลี่ยนใหมเพ่ือให
สอดคลองกับการรายงานการประเมินตนเองท่ี สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนดให
สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการสําหรับ ปการศึกษา 2553 และจัดทําข้ึนจากการประเมินตนเองตาม
กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  โดยใชผลการดําเนินงานระหวางเดือน
มิถุนายน  2553 – เดือนพฤษภาคม  2554  ซ่ึงไดปรับใหสอดคลองกับการรายงานการประเมินตนเอง
ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนด ประกอบดวยขอมูลท่ัวไปของศูนยสื่อการ
สอนทางอิเล็กทรอนิกส  การประเมินคุณภาพตามองคประกอบและตัวบงชี้ท่ีเก่ียวของ  สรุปผลการ
ประเมินตนเอง  จุดแข็ง  จุดออน  การพัฒนา  แนวทางการแกไข  และภาคผนวก  รายการเอกสาร
ประกอบ  โดยหวังวารายงานการประเมินตนเองฉบับนี้จะเปนแนวทางใหบุคลากรของศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกสใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของศูนยฯ และใชเปนเอกสารตรวจสอบ
เพ่ือรับการประเมินจากภายในและภายนอกตอไป 
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บทที่ ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑  บทสรุปผูบริหาร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒  กําหนดใหมีการจัดการศึกษาแบงเปน ๓ ระบบ 
คือการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศรัย กอรปกับ พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
๒๕๔๑ ที่กําหนดใหมหาวิทยาลัยรามคําแหงจัดการเรียนรูในลักษณะของตลาดวิชา  ดวยเหตุผลดังกลาวมาแลว 
การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยรามคําแหงจึงสามารถดําเนินการไดในทุกระบบตามที่ พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติกําหนดไว ซึ่งจะหมายถึงเมื่อนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในวิชาใดวิชาหนึ่งแลว นักศึกษาจะสามารถมารับฟง
การบรรยายจากอาจารยในวิชานั้น ๆ โดยตรงในชั้นเรียน หรือถาไมมีโอกาสมาฟงการบรรยายจากอาจารยโดยตรง 
ก็อาจจะศึกษาวิชานั้น ๆ ดวยตนเองโดยใชสื่อตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดไวใหอยางมากมาย เชน ตําราเรียน       
การคนควาขอมูลจากหองสมุดของมหาวิทยาลัย การฟงจากเทปการบรรยายของอาจารยโดยทางอินเทอรเน็ต หรือ
แมกระทั่งศึกษาจากบทเรียนออนไลน ที่เรียกวา บทเรียน e-Learning ในกระบวนวิชานั้น ๆ 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส หรือที่เรียกวา ศูนย e-Learning เปนหนวยงานหนึ่งของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง  มีหนาที่ในการจัดทําบทเรียน e-Learning โดยการประสานงานกับอาจารยผูสอนในดาน
เนื้อหาวิชา และจัดสรางเนื้อหาวิชาใหอยูในรูปแบบของ e-Learning ซึ่งมีลักษณะเปนสื่อประสม ประกอบดวย 
ขอความเนื้อหาวิชาในสวนที่เปนหลักสําคัญ การอธิบายประกอบความเขาใจเพิ่มเติมของขอความนั้น ๆ โดยผูสอน 
รวมทั้งมีภาพประกอบเพื่อเสริมความเขาใจในขอความบางตอน หรือมีภาพเคลื่อนไหว (animation)  ซึ่งสิ่งตาง ๆ 
เหลานี้จะทําใหผูเรียนสามารถศึกษาวิชานั้น ๆ ไดดวยตนเองอยางเขาใจชัดเจนโดยผานเครือขายทางอินเทอรเน็ต   
ดังนั้นผูเรียนที่ไมมีโอกาสมาฟงการบรรยายของอาจารยในชั้นเรียนจะสามารถ เรียนรูวิชานั้น ๆ ไดอีกทางหนึ่งโดย
ไมจํากัด ในดานเวลา และสถานที่ เพียงแตมีเครือขายทางอินเทอรเน็ตและผูเรียนมีความสามารถในการใช
เคร่ืองมือ และอุปกรณโดยผานทางเครือขายได 
 การสรางบทเรียน e-Learning ซึ่งมีลักษณะเปนสื่อประสมในแตละวิชา เพื่อใหนักศึกษาไดเรียน 
และมีความรูเปรียบเสมือนมาฟงการบรรยายในชั้นเรียนดวยตนเองนั้น ศูนย e-Learning จะตองไดรับความรวมมือ
จากอาจารยในดานเนื้อหาวิชา หรือในกรณีที่อาจารยไมมีเวลามาดําเนินการ ก็จะสามารถใหนักวิชาการใน
สาขาวิชานั้น ๆ มาดําเนินการประสานงาน หรืออาจารยจะจัดสงสื่อการสอนอ่ืน ๆ เชน เนื้อหาวิชาของกระบวน
วิชาหนึ่ง ๆ ซึ่งประกอบดวยขอความหลักที่สําคัญของการบรรยายจากตําราเรียน ในลักษณะของ Power Point 
รูปภาพตาง ๆ ที่เก่ียวของ  และการบรรยายเพิ่มเติมดวยตนเองโดยการอัดเสียงบรรยายประกอบ เพื่อให
เนื้อหาวิชาในตอนนั้น ๆ มีความครบถวนสมบูรณ  สอดคลองกับคําอธิบายรายวิชาที่กําหนดไวในหลักสูตรดวย  
 การสรางบทเรียน e-Learning นั้น ปจจุบันมหาวิทยาลัยรามคําแหงกําหนดไวเปนสวนหนึ่งของ
ผลงานในดานการประกันคุณภาพ ดังนั้น วิชาตาง ๆ ในแตละคณะ ควรจะไดรับการสนับสนุนใหมีการดําเนินการ
จัดทําเปน บทเรียน e-Learning โดยเฉพาะอยางยิ่งวิชาพื้นฐาน และวิชาเอก ซึ่งนักศึกษาจะตองเรียน เพื่อเปน  
พื้นฐานความรู และเปนเนื้อหาหลักของการนําความรูไปใชเพื่อการประกอบอาชีพ เมื่อสําเร็จการศึกษาจากคณะ
นั้น ๆ แลว ซึ่งในการจัดทําบทเรียน e-Learning ของแตละคณะนั้น ควรจะเร่ิมดําเนินการใหเปนระบบดังตอไปนี้ 
 ในดานการบริหาร 
 ๑.  จัดใหมีคณะกรรมการเพื่อพิจารณากระบวนวิชาที่จะตองจัดทําบทเรียน e-Learning โดย
พิจารณาวิชาที่ควรจะตองดําเนินการเปนวิชากอน – หลัง เชน วิชาที่เปนวิชาพื้นฐาน และวิชาเอก ควรจะได
ดําเนินการจัดทํากอน 
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 ๒.  พิจารณาผูรับผิดชอบในการจัดทําเนื้อหาวิชาของแตละกระบวนวิชา และประสานงานกับ
ศูนย e-Learning เพื่อจัดทําเปนบทเรียน e-Learning ในลักษณะของสื่อประสม ในกรณีที่อาจารยที่บรรยาย
เนื้อหาวิชาดังกลาวมีภาระงานอ่ืน ๆ อาจใหนักวิชาการที่มีความรูความสามารถในกระบวนวิชานั้น ๆ เปน
ผูดําเนินการ ประสานงาน และจัดทําบทเรียนก็ได  
 ในดานวชิาการ      
 ๑.  ผูบรรยายจัดทํา และเรียบเรียงเนื้อหาวิชาในแตละบท โดยเนนขอความหลักที่สําคัญในแต
ละบท รวมทั้งรูปภาพเพื่อประกอบความเขาใจของเนื้อหาวิชา หรือแนวคิดในการจัดทําภาพเคลื่อนไหว สําหรับ
เนื้อหาวิชาทั้งหมดในตําราเรียนนั้น ระบบการบริหารจัดการของศูนย e-Learning สามารถเชื่อมตอกับตํารา       
e-book รวมทั้งสามารถเชื่อมตอกับเอกสารที่ผูสอนกําหนดเพื่อใหนักศึกษาอานเพิ่มเติมได  
 ๒.  เพื่อเพิ่มความเขาใจของเนื้อหาวิชาในแตละตอน หรือแตละบท ผูสอนควรอธิบายเพิ่มเติม
โดยการอัดเทปการบรรยายสรุป หรือจะจัดทําเปนคลิปวีดิโอ ประมาณ ๕ – ๖ นาที ในตอนเร่ิมตนของบทเรียน 
และการบรรยายสรุป ในแตละบทเรียน 
 ๓.  ผูสอนควรจัดทําแบบทดสอบปรนัยในแตละบท เพื่อเปนการทดสอบความรูของผูเรียนกอนที่
จะศึกษาในบทตอไป 
 ๔.  ประสานงานกับศูนย e-Learning เมื่อจัดทําบทเรียนเรียบรอยแลว รวมทั้งภาพประกอบ
การสอน สําหรับการอัดเสียง หรือจัดทําคลิปวีดิโอ อาจารยสามารถประสานงานมาที่ศูนย e-Learning เพื่อ
ดําเนินการไดเชนกัน 
 สําหรับการสรางบทเรียน e-Learning ของแตละกระบวนวิชานั้น ไมยากเกินไปนักสําหรับ
อาจารยผูสอน เพียงแตเพิ่มความสนใจในดานเทคโนโลยี การนําเสนอเนื้อหาวิชาที่เขาใจงาย โดยมีภาพประกอบ 
และเสียงการบรรยายสรุปของผูสอน ก็จะทําใหผู เรียนสามารถเขาใจไดมากข้ึน ซึ่งศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส จะมีนักเทคโนโลยีใหความรวมมือในการดําเนินงาน และจัดทําเนื้อหาวิชาใหอยูในรูปของ digital 
content เพื่อการนําข้ึนเว็บของมหาวิทยาลัยใหผูเรียนไดศึกษาตอไป 
 

ผูอํานวยการศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
 

๑.๒  ช่ือหนวยงาน  ที่ตั้ง  และประวัติความเปนมาของหนวยงาน 
 ชื่อหนวยงาน 
  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  (e-Learning) 
 สถานที่ตั้ง และอาคารสถานที่ 
  ชั้น  ๒  อาคารทาชัย  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

- หอง  ๐๒๐๒   สํานักงานเลขานุการ  ฝายประชาสัมพันธ  ฝายวิจัยและพฒันาบทเรียน 
- หอง  ๐๒๐๓   ฝายวิชาการ  และฝายผลติสื่อและดูแลระบบ 
- หองกระจก  ผูอํานวยการ 

 ประวัติความเปนมาของหนวยงาน 
  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  e-Learning  เร่ิมดําเนินการเมื่อประมาณป ๒๕๔๔  เพื่อมี
หนาที่ในการวางระบบงานและดําเนินการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยในรูปแบบ e-Learning  เปน 
ศูนยกลางในการผลิตบทเรียนแบบ e-Learning  ประสานงานกับคณาจารย สถาบันคอมพิวเตอร  และสํานัก
เทคโนโลยีการศึกษาดูแลปรับปรุงการเคลื่อนไหวของเว็บไซต e-Learning (www.ram.edu) ควบคุมและ
ดูแลระบบการเรียนการสอนแบบ online  การใชงานบทเรียน e-Learning ดูแลฐานขอมูลตาง ๆ ซึ่งมีทั้ง
ฐานขอมูลบทเรียน  ฐานขอมูลผูเรียน  ฐานขอมูลหลักสูตร  การเชื่อมโยงฐานขอมูลทั้งภายใน และฐานขอมูล
ภายนอก ดูแล Infrastructure ที่เก่ียวกับโปรแกรมการจัดการระบบการเรียนการสอน (Learning Management 
System)  โปรแกรมการจัดการอ่ืน ๆ ทีส่นับสนุนกับระบบการใชงานมัลติมีเดีย  ดูแลฐานขอมูลและติดตามผล 



 

 

๓ 

  การเรียนการสอนระบบ e-Learning เปนการศึกษาโดยนําเทคโนโลยีทางการสื่อสารมา
ประยุกตใชกับการใหบริการการศึกษาที่มหาวิทยาลัยรามคําแหงใชเปนทางเลือกเสริมใหกับนักศึกษาไดใชประโยชน  
โดยมีแผนงานในการพัฒนาบุคลากรการฝกอบรมใหความรูในการใช และสรางบทเรียนแกบุคลากรภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อรองรับการเขาสูการเรียนการสอนแบบ e-Learning  และนําวิชาเรียนทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยเขาสูระบบการเรียนการสอนแบบ e-Learning อยางมีประสิทธิภาพ ดําเนินการในเร่ืองการจัดกิจกรรม
ตาง ๆ เกี่ยวกับความรูดาน e-Learning เพื่อประชาสัมพันธ และการจัดการตาง ๆ รองรับการจัดการเรียนการ
สอนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส รวมทั้งศึกษาคนควาวิจัยอยางตอเนื่องเพื่อพัฒนาสื่อ และวิธีการจัดการเรียนการสอน  
เพื่อใหเกิดองคความรูเนนการพัฒนาตนเองใหกาวเขาสูสังคมแหงการเรียนรูและสงเสริมการสรางฐานความรูสูสากล 

 

๑.๓  ปรัชญา  ปณิธาน  และวัตถุประสงค 
 ปรัชญา 
 เทคโนโลยีกาวไกล  ศึกษาไดไมจํากัด  สรางสรรคโลกทัศน  พัฒนาสูสากล  
 ปณิธาน 
 เพื่อจัดการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต ดําเนินไปอยางมีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหง และแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยรามคําแหง สอดคลองกับปรัชญาสถาบันอุดมศึกษา และ
สัมพันธกับมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพของสาขาวิชาตาง ๆ  เพื่อใหสามารถผลิตบัณฑิตที่มีความรอบรู     
 วัตถุประสงค 
 เพื่อจัดการศึกษาผานทางอินเทอรเน็ต อยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหง และแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ    
การสื่อสาร มหาวิทยาลัยรามคําแหง สอดคลองกับปรัชญาสถาบัน อุดมศึกษา และสัมพันธกับมาตรฐานทาง
วิชาการและวิชาชีพของสาขาวิชาตาง ๆ (ตามมติสภามหาวิทยาลัยจัดตั้งศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส คร้ังที่ 
๑/ ๒๕๔๕  เมื่อวันที่ ๒๑  มกราคม  ๒๕๔๕) 

๑. เพื่อดําเนินการจัดทาํสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
๒. เพื่อเปนศูนยกลางการผลิตบทเรียน  ระหวางสถาบันคอมพิวเตอร  และสํานักเทคโนโลยี

การศึกษา  รวมทั้งหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ 
๓. เพื่อดําเนินงานในดานการวางแผนงานประชาสัมพนัธ 
๔. เพื่อจัดการฝกอบรมและแนะนาํใหการศึกษา  การใชสื่ออิเล็กทรอนิกสแกคณาจารย 
๕. เพื่อรองรับการเรียนการสอนวิชาตาง ๆ ที่ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
๖. เพื่อตรวจสอบคุณภาพของสื่อการเรียนการสอนที่ผลิตสําหรับใชเรียนผานทางอินเทอรเน็ต 
๗. เพื่อคนควาวิจัยการผลิตสื่อทางอินเทอรเน็ตอยางตอเนื่อง 

 วิสัยทัศน 
 มุงพัฒนาเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรู เสริมสรางโลกทัศนภูมิปญญา กระจายการศึกษาสูปวงชน
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อกระจายโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมกันทาง
การศึกษา 
 พันธกิจ 
 ๑. สนับสนุนการสรางสื่อการสอนสําหรับการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตเพื่อเสริมสราง
โอกาส ความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางการศึกษาใหประชาชน 
 ๒. ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษา  ดานการเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการ
ทางวิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
 ๓. พัฒนา ปรับปรุง ระบบบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 



 

 

๔ 

 ประเด็นยุทธศาสตร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไดจัดทําประเด็นยุทธศาสตรโดยใหมีความสอดคลองกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร   เพื่อใหการพัฒนาหรือการปฏิบัติภารกิจบรรลุเปาประสงคของมหาวิทยาลัยที่ตั้งไว โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๑  สรางโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๒  การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๓  การพัฒนาระบบบริหารจัดการและกฎหมายดานการศึกษา 
 โครงสรางสวนราชการและการบริหาร   
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  e-Learning  มีหนาที่ในการวางระบบงานและดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยในรูปแบบ e-Learning  เปนศูนยกลางในการผลิตบทเรียน ประสานงานกับ
คณาจารย สถาบันคอมพิวเตอร และสํานักเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีแผนงานในการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเพื่อรองรับการเขาสูการเรียนการสอนแบบ  e-Learning  และนําวิชาเรียนทั้งหมดของมหาวิทยาลัย
เขาสูระบบการเรียนการสอนแบบ e-Learning  อยางมีประสิทธิภาพ  ดําเนินการในเร่ืองการประชาสัมพันธและ
การจัดการตาง ๆ เพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  รวมทั้งการศึกษาคนควาวิจัยอยาง
ตอเนื่องเพื่อพัฒนาสื่อและวิธีการจัดการเรียนการสอน  
 
สํานักงานเลขานุการ 
๑.  งานบริหารและธุรการ 
 ๑. ๑  งานสารบรรณ  

- รับ – สงหนังสือภายในและภายนอก 
- รับหนังสือภายในและภายนอกทุกชนิดที่มีมาถึงศูนยฯ  ลงบัญชีทะเบียนหนังสือรับ และ

ประทับตรารับหนังสือไวที่มุมบนดานขวา  แลวนําใสแฟมเพื่อเสนอผูอํานวยการ 

- จัดทําหนังสือและใสแฟมเสนอผูอํานวยการศูนยฯ  เพื่อลงนามและลงทะเบียนหนังสือที่จะ
สงออก 

- เวียนหนังสือเอกสารใหหนวยงานที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกทราบหรือดําเนินการ  

- รางหนังสือโตตอบและหนังสือราชการอ่ืน ๆ 
- พิมพ ตรวจทานการพิมพ รวมทั้งการพิสูจนอักษรใหถูกตองตามพจนานุกรม และตรวจสอบ

ความถูกตองของหนังสือ 

- จัดเก็บหนังสือใหเปนไปตามระเบียบงานสารบรรณอยางเปนระบบปลอดภัย และสะดวก
รวดเร็วในการคนหานํามาอางอิง 

- ติดตอประสานงานกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก  เพื่อติดตามงานที่ผูอํานวยการ  
สั่งการไปแลว  หรือเรงรัดงานที่ยังคางอยูใหแลวเสร็จภายในกําหนด 

- ควบคุมดูแลการถายเอกสาร 
 ๑.๒  งานการเจาหนาที ่

- ดูแลรับผิดชอบเก่ียวกับงานการเจาหนาที่ทั้งหมด 

- บันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
 ๑.๓  งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ 

- ประสานงานกับกองอาคารสถานที่ในการใชหองประชุมในอาคาร 

- ประสานงานกับกองอาคารสถานที่ในการขอยืมรถยนตสวนกลาง  เพื่อไปประชุมสัมมนา  
กับหนวยงานราชการและเอกชนภายนอก 
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๒.  คลังและพัสดุ 
 ๒.๑  งานการเงินและบัญช ี
 รับผิดชอบเก่ียวกับการเก็บรักษาเอกสารทางการเงิน  เบิกจายเงิน  สิ่งแทนตัวเงิน  การจัดทํา
งบประมาณ  การจัดทํารายงานแสดงฐานะทางการเงิน  ระบบบัญชี  ๓  มิติ 
 ๒.๒  งานพัสด ุ
 มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการจัดหา จัดซื้อ จัดจาง การเบิกจาย การเก็บรักษา การซอมแซม  
การบํารุงรักษา การทําบัญชีทะเบียนพัสดุ การเก็บรักษาใบสําคัญ หลักฐานเอกสารเก่ียวกับพัสดุ การจําหนายพัสดุ 
การทําสัญญา การตออายุสัญญา   

๓.  นโยบายและแผน 
๓.๑ จัดทําแผนระยะสั้นและระยะยาว 
๓.๒ จัดทําโครงการเพื่อบรรจุลงในแผนตาง ๆ 
๓.๓ ประสานงานกับฝายตาง ๆ เพื่อขอขอมูลในการจัดทําแผนและโครงการ 
๓.๔ จัดทํารายงานการปฏิบัติงานตามแผนและงบประมาณ 
๓.๕ ประเมินผลการใชเงินงบประมาณในการปฏิบัติงานตามแผนและโครงการตาง ๆ 
๓.๖ รวบรวมขอมูลสถิติตาง ๆ ในการดําเนินงานของศูนยฯ 
๓.๗ ประสานงานกับกองแผนงานเก่ียวกับงานดานนโยบายและแผน 
๓.๘ รวบรวมและจัดทํารายงานประจําป 
๓.๙ ประสานงานกับประกันคุณภาพ  และดําเนินการในเร่ืองของการตรวจประกันคุณภาพภายนอก  

(สมศ.)  และจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  (SAR) 
 
ฝายวชิาการ 
๑. ประสานงานกับอาจารยที่ทําบทเรียน e-Learning  เพื่อวางแผนการผลิต Courseware 

๑.๑ ทําแผนโครงสรางวิชาที่ผลิต 
๑.๒ ทําข้ันตอนการดําเนินงาน (Flow) การผลิตบทเรียนพรอมกิจกรรม  
๑.๓ วิเคราะหข้ันตอนการนําเสนอ เนื้อหา บทเรียน กิจกรรมที่ใชตามลักษณะและประเภทของวิชา 

(Content Analysis) 
๒. ใหคําแนะนําในการจัดเตรียมเนื้อหาลงในแบบฟอรมตาง ๆ   ดังนี้ 
 แผนการสอนรวม (Course  Syllabus) 

ประกอบดวยจุดประสงคการเรียนรู ขอบเขตของเนื้อหา เนื้อหาหลัก กิจกรรมการเรียนการสอน  
การประเมินผลของวิชา 

 แผนการสอนแตละบท  
ประกอบดวยจุดประสงคการเรียนรูและหัวขอเร่ืองของแตละบท 

 การสอนแตละบท (Story Board Form) 
ประกอบดวย เนื้อหาในแตละหนา 

 แบบฝกหัดทายบท (Quiz) และขอทดสอบ (Test) ของแตละวิชา  
๓. ใหคําปรึกษาทางดานเทคนิคในการสรางบทเรียนใหเปนบทเรียนอิเล็กทรอนิกส เพื่อการวางแผนในการผลิตสื่อ 

และอาจารยผูผลิตใหการยืนยันในการผลิตบทเรียน 
๔. กําหนด Media ในลักษณะสื่อผสม (Multimedia) ใหเหมาะสมกับลักษณะ  เนื้อหา และการใชงานทางเว็บ  

ซึ่งแบงเปนเทคนิคประกอบการผลิตสื่อเปน  ๖ ลักษณะดังนี้ 
 ๔.๑ บทเรียนที่มีสื่อประกอบเปนตัวอักษร 
 ๔.๒ บทเรียนที่มีสื่อประกอบเปนตัวอักษรและภาพ 



 

 

๖ 

 ๔.๓ บทเรียนที่มีสื่อประกอบเปนตัวอักษรและเสียง 
 ๔.๔ บทเรียนที่มีสื่อประกอบเปนตัวอักษร  ภาพ   และเสียง 
 ๔.๕ บทเรียนที่มีสื่อประกอบเปนลักษณะการเคลื่อนไหว (Animation) 
 ๔.๖ บทเรียนที่มีสื่อประกอบในลักษณะ Streaming  Video  
๕. กําหนดเนื้อหาที่วิเคราะห และรูปแบบสื่อผสมที่เลือกใชในกระบวนวิชานํามาลงใน Story Board เพื่อสงแปลง

เปนสื่ออิเล็กทรอนิกส 
๖. บันทึกขอมูลรายละเอียดอาจารยผูสอน สําหรับติดตอประสานงานในการผลิตบทเรียน ในบทเรียนบาง

กระบวนวิชาตองมีการนัดเวลาการบันทึกเสียงประกอบบทเรียน   และเพื่อใชในการจัดตารางสอนแบบ 
Synchronous ซึ่งเปนการนัดเวลาเรียนระหวางผูเรียนกับผูสอนใหตรงกัน เพื่อใหมีปฏิสัมพันธในเวลาเรียน 

๗. กระบวนวิชาที่อาจารยนําสงโดยการเขียนดวยลายมือ  ก็นํามาพิมพลงในแบบฟอรม และสงพิมพทําตนฉบับ และ
ติดตอประสานงานกับอาจารยจนกวาจะแลวเสร็จ 

๘. ติดตามเนื้อหาบทเรียนจากอาจารยที่แจงความจํานงในการผลิตบทเรียน จนกวาจะผลิตบทเรียนที่สมบูรณครบ
ทุกบทเรียน 

๙. ติดตอประสานงานจากอาจารยที่แจงความจํานงจะนําขอมูลตนฉบับ มาเพื่อจัดทําประกอบบทเรียน  เชน  
ภาพประกอบเฉพาะ  เอกสารประกอบคําบรรยาย  ไฟลประกอบ หรือวีดิทัศน 

๑๐. ประสานงานกับฝายผลิตและดูแลระบบ  เพื่อสงรายงานพิมพ (Printout) ที่สมบูรณของแตละบทเรียนพรอม
แนบไฟลงานตนฉบับที่สรางจากโปรแกรมเอกสารตาม Story Board ที่อาจารยรับรอง ไปแปลงเปนไฟลใน
รูปแบบที่เหมาะสําหรับการผลิต 

๑๑. ทําบทสําหรับเสียง (Sound Script) ใหกับวิชาที่ตองการใหมีเสียงประกอบ เพื่อจัดเก็บเปนไฟลแลวสงใหฝาย
ผลิตฯ ดําเนินการตอ 

๑๒. นัดเวลาผูสอนเพื่อบันทึกเสียง ในรายวิชาที่ตองการใชเสียงประกอบ 
๑๓. ทําภาพวาดการตูน แลวจัดเก็บเปนไฟลสําหรับบทเรียนที่ตองการ 
๑๔. คนหาภาพประกอบ หรือถายภาพประกอบบทเรียน สําหรับบทเรียนที่ตองการภาพเฉพาะ 
๑๕. บันทึกเทปในขณะมีการเรียนการสอนในรูปแบบ Video เพื่อนํามาประกอบในการทําบทเรียน 
๑๖. จัดทําเอกสารคูมือการทํางานสําหรับคณาจารยผูผลิตบทเรียนและเอกสารสรุปความคืบหนาของผลการ

ดําเนินงานและการพัฒนา 
๑๗. ประสานงานกับอาจารย เพื่อมาดําเนินการตรวจสอบความถูกตองของบทเรียนที่ผลิตเปนบทเรียน               

e-Learning เสร็จและนําข้ึน Web แลว 
๑๘. ติดตอประสานงานกับอาจารยที่ไดผลิตบทเรียน e-Learning แลว เพื่อพัฒนาบทเรียน 
 
ฝายผลิตสื่อและดูแลระบบ 
๑.  การผลิตสื่อ 

๑.๑ วิเคราะห Story Board ของวิชาที่จะนํามาผลิตสื่อในแตละลักษณะ โดยดูความเหมาะสมของ
ธรรมชาติของวิชา  เนื้อหา เทคนิค ขนาดของไฟล และการใชงานบนเว็บในรูปแบบที่เหมาะสม 

๑.๒ ออกแบบหนาจอบทเรียน ตามทฤษฎี องคประกอบในการออกแบบบทเรียน เพื่อใหไดสื่อที่มี
ความเหมาะสม และลําดับการนําเสนอบทเรียนแตละวิชาจากการวิเคราะหโดยจัดสรางเปน
ตนแบบวิชา (Prototype)  เพื่อใหคณาจารยผูผลิตพิจารณาและนํามาสรางเปนบทเรียนสําหรับ
แตละวิชา 

๑.๓ ออกแบบแมแบบ (Template) ของวิชาแตละวิชา  ในรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 
๑.๓.๑ แมแบบหนาจอหลัก 
๑.๓.๒ แมแบบหนาจอรอง 
๑.๓.๓ แมแบบหนาจอ Hypertext 



 

 

๗ 

๑.๓.๔ แมแบบหนาจอที่ใช Scroll Bar 
๑.๓.๕ แมแบบหนาจอที่มีภาพประกอบ 
๑.๓.๖ แมแบบหนาจอที่มีเสียงประกอบ 
๑.๓.๗ แมแบบหนาจอ Animation  
๑.๓.๘ แมแบบหนาจอ Streaming 

๑.๔ ออกแบบตัวนําทาง (Navigator) ของบทเรียนแตละกระบวนวิชา 
๑.๕ นําเนื้อหาของบทเรียนที่ไดรับการพิจารณาใหจัดทําเปนบทเรียน e-Learning  ทั้งหมดมาสรางดวย

เคร่ืองมือสรางบทเรียนตาง ๆ  (Authoring Tools) 
๑.๖ ทําการแปลงไฟลที่เปนเสียงประกอบในบทเรียน ใหเปนไฟลที่สามารถใชงานไดทางเว็บโดย

คํานึงถึงการใชงานของผูใชปลายทาง  ชนิดของไฟล  และขนาดที่เหมาะสมสําหรับการสื่อสาร 
๑.๗ รวบรวมเนื้อหาบทเรียนที่สรางทั้งหมด มาจัดการ (Manage) สคริปทเพื่อประกอบบทเรียนเขา

ดวยกัน และเขียนสคริปทตามมาตรฐานที่ใชในบทเรียน e-Learning  
๑.๘ ตรวจสอบความสอดคลองภายในบทเรียน และทดสอบความเปนไปไดของการใชงานบทเรียน 

และสื่อที่นํามาใชประกอบ พรอมทดสอบการใชงาน  และแกไขปรับปรุงขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน 
ทั้งทางดานเทคนิควิธี การใชงาน เพื่อใหไดบทเรียนที่สมบูรณพรอมใชงานในระบบ 

๑.๙ นําบทเรียนสรางเสร็จแลว Upload ข้ึนสูระบบบริหารจัดการ (LMS : Learning Management 
System)  เพื่อใหบริการการเรียนการสอนทางเครือขาย 

๑.๑๐ จัดทําเอกสารสําหรับกระบวนวิชาที่ผลิตเปนบทเรียน e-Learning แลวจัดสงใหกับอาจารย
เจาของวิชา พรอมการใหการรับรองการผลิตเปนบทเรียน e-Learning 

๑.๑๑ จัดทําคูมือประกอบการใชงานสําหรับผูสอนและผูเรียนและคูมือสําหรับหนวยงานอ่ืนที่มีความ
ประสงคจะนําการใชงานผานระบบ e-Learning สําหรับการเรียนการสอนที่ตองการติดตาม
ผูเรียนทางอินเทอรเน็ต 

๑.๑๒ คนหาเว็บไซต เพื่อนํามาใชเชื่อมโยงและอางอิงในบทเรียน 
๑.๑๓ คนหาภาพประกอบบทเรียนในเว็บไซตตาง ๆ แลวนําภาพที่ไดมาตกแตง (Retouch) เพื่อใหอยู

ในรูปแบบ และขนาดที่เหมาะสมกับการทํางานในระบบ e-Learning 
๑.๑๔ ออกแบบหนาจอ  (Webpage)  สื่อสิ่งพิมพ ปายประกาศ (Roll Up)  และแผนโปสเตอรใหกับ

กิจกรรมของมหาวิทยาลัยทั้งภายในและภายนอก 
๒.  การดูแลระบบ 

๒.๑  การควบคุมดูแลระบบการจัดการเรียนการสอน (System Administrator) ดูแลและควบคุม
ระบบการจัดการเรียนการสอน  (LMS: Learning  Management  System)   ของมหาวิทยาลัย 

๒.๒  ดูแลและควบคุมระบบการจัดการเรียนการสอน (LMS) ของผูใชในกลุมตาง ๆ อันไดแก กลุม
ระบบวิชาการ (Academic System)  กลุมผูสอน (Instructors)  กลุมผูใช  (Users)  กลุมผูดูแล
ผูเรียน (Parent)  กลุมสิทธิประโยชน  (Right and Fee)  และกลุมอ่ืน ๆ  (ถามี) 

๒.๓  จัดการหลักสูตรโครงสรางแตละรายวิชา  จัดโครงสรางทางวิชาการ (Academic Administrator)  
 ๒.๓.๑  สรางและกําหนด Account  สําหรับผูใชงานแตละระดับ 
 ๒.๓.๒  กําหนด PINCODE สําหรับการเรียนการสอนเฉพาะกลุม 

๒.๔  จัดการหองเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom)  ติดตามการเรียนของผูเรียนและใหบริการ
เคร่ืองมือชวยเรียนตาง ๆ จัดการปฏิสัมพันธรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายใน ๓  
รูปแบบ  คือ 

 ๒.๔.๑  รูปแบบไมมีการนัดเวลา (Asynchronous) 
๒.๔.๒  รูปแบบมีการนัดเวลาใหผูเรียนกับผูสอนมาพบกันในหองเรียนเสมือนในเวลาเดียวกัน 

(Synchronous) 



 

 

๘ 

 ๒.๔.๓  การเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มีการใชเคร่ืองมือสื่อสารอ่ืน ๆ  (Collaborative) 
๒.๕  ดูแลจัดการประเมินผล ทั้งแบบทดสอบ และตัวผูเรียนในระบบ 
๒.๖  ดูแล ปรับปรุงฐานขอมูลตาง ๆ ของระบบ e-Learning ทุกแมขาย (Servers)  ไดแก ฐานขอมูล

บทเรียน ฐานขอมูลผูเรียน และดูแลการเชื่อมโยงขอมูล ใหทันสมัย (Update)  ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

๒.๗  นําบทเรียนข้ึนระบบ พัฒนา แกไขปญหาทางโปรแกรมการใชงานของบทเรียน และพัฒนา
เทคโนโลยีการใชงาน 

๒.๘  ตรวจสอบและแกไขปญหาที่ไดรับแจงมาจากผูใชงานทั้งที่เปนผูสอนและผูเรียนทั้งทางเทคนิคและ
วิธีการใชงานบทเรียน 

๒.๙  ดูแล Infrastructure และอุปกรณคอมพิวเตอรทั้ง Hardware Software  และระบบอินเทอรเน็ต 
โดยประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ บํารุงรักษา ซอมแซมเบื้องตนและหากมีปญหาที่ตองใช
ผูชํานาญการก็ดําเนินการจัดสงซอม 

๒.๑๐ จัดทํา ดูแล ปรับปรุง Website ของระบบ e-Learning (www.ram.edu)  ของมหาวิทยาลัย
รามคําแหง และทําหนาเพจแบนเนอร (Banner)  ในโอกาสตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

๒.๑๑ จัดทํารายงานการใชงานของระบบ และการใชงานรายวิชาตามที่รองขอ 
๒.๑๒ พัฒนาโปรแกรมและปรับเปลี่ยนเทคนิคในการสรางสื่อบทเรียนตามเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่มีการ

เปลี่ยนแปลง 
 
ฝายประชาสัมพนัธ 
๑. ประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยในการเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูล 

ขาวสารที่เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนแบบ e-Learning   ของมหาวิทยาลัย 
๒. เผยแพรผลงานของศูนยฯ ในเชิงพาณชิย 
๓. จัดกิจกรรมประชาสัมพันธโดยผานสื่อตาง ๆ   
๔. จัดนิทรรศการและกิจกรรมเพื่อใหความรูดาน e-Learning ใหกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกของ

มหาวิทยาลัย 
๕. จัดทําขาวและเอกสารในการเผยแพรประชาสัมพันธ 
๖. จัดทําคูมือการใชงานบทเรียนเบื้องตนและเอกสารการใหความรูทั่วไปของการเรียนแบบ e-Learning 
๗. ใหคําแนะนําและใหความชวยเหลือแกอาจารย นักศึกษา  และหนวยงานที่ตองการเรียนผานระบบ               

e-Learning  
๘. เปนตัวแทนของมหาวิทยาลัยตอนรับคณะผูมาดูงานจากหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชนและจาก

ตางประเทศ 
๙. ตอบปญหาที่เก่ียวกับความรูและการใชงาน e-Learning เบื้องตนและประสานงานกับฝายผลิตและดูแลระบบ 

ตอบคําถามดานเทคนิคตาง ๆ ของระบบ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

๙ 

ฝายวิจัยและพฒันาบทเรียน 
๑. ติดตามดานการเรียนการสอนทางเว็บ โดยติดตามพฤติกรรมผูเรียนและวิเคราะหปญหาเพื่อนํามาจัดกิจกรรม

การเรียนใหเหมาะสม 
๒. ศึกษาคนควาเพื่อพัฒนากระบวนการผลิตสื่อการเรียนการสอน ประเมินผลการเรียนการสอน 
๓. จัดฝกอบรมดานตาง ๆ ในเร่ืองของบทเรียน e-Learning ใหแกบุคลากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
๔. จัดโครงการตามแผนยุทธศาสตรพัฒนาระบบบริหารความรูภายในองคกรของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

- วางแผนการจัดโครงการ 

- จัดทําโครงการและเสนอขออนุมัติการจัดโครงการ 

- ติดตอประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในการจัดโครงการ 

- จัดทําคําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการดําเนินงาน 

- ประสานงานกับฝายผลิตและวชิาการในการจัดทาํคูมือประกอบการอบรม 

- ติดตอวิทยากรผูทรงคุณวฒุิทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

- ดําเนินการประเมินโครงการ 
๕. รวบรวมจัดทําสถิติการอบรมและวิเคราะหผลแตละโครงการเปนรูปเลม 
๖. สรุปและจัดทํารายงานผลการจดัโครงการตาง ๆ ใหกับมหาวิทยาลัย 
๗. จัดฝกอบรมตามหลักสูตรตามทีห่นวยงานอ่ืนรองขอ 
๘. ประสานงานกับกองแผนงานเพือ่จัดทําแผนและโครงการ ระบบบริหารองคความรูภายในองคกร



๑๐ 

โครงสรางของหนวยงาน 
 

 
มติสภามหาวิทยาลัยจัดตั้งศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  คร้ังที่  ๑/๒๕๔๕  เมื่อวันที่  ๒๑  มกราคม  ๒๕๔๕ 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

สํานักงานเลขานกุาร ฝายผลิตส่ือและดแูลระบบ ฝายวิชาการ ฝายวิจัยและพัฒนาบทเรียน ฝายประชาสัมพนัธ 

งานบริหารและธุรการ 

งานคลังและพัสดุ 

งานนโยบายและแผน 

งานผลิตส่ือ 

งานควบคุมดูแลระบบ 

งานควบคุมการผลิตส่ือ 
บทเรียนออนไลน 

งานตรวจสอบคุณภาพส่ือ
บทเรียน 

งานประชาสัมพันธ 

งานธุรกิจสัมพันธ งานติดตามการเรียน 
การสอนทางเว็บ 

งานคนควาและวิจัยเพ่ือ
พัฒนากระบวนการผลิต 

งานประเมินผลการ
เรียนการสอน 

งานฝกอบรม 

งานบริหารและบริการ 
ระบบ 

งานบริการวิชาการ
ระบบ e-Learning 

งานวิเคราะหเน้ือหาเพ่ือ 
จัดทํา story board งานบริการขอมูล  

สารสนเทศ 



๑๑ 

๑.๔  รายช่ือผูบริหาร 
 ผูอํานวยการศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
 รองศาสตราจารยระววิรรณ  ศรีครามครัน 
 

๑.๕  หลักสูตรและสาขาที่เปดสอน (ถามี) 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดาํเนินงาน 
 

๑.๖  จํานวนนักศึกษา  (ถามี) 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดาํเนินงาน 
 

๑.๗  จํานวนอาจารย และบุคลากร 
 จํานวนอาจารย 
  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีอาจารยทีส่ังกัด 
 จํานวนบุคลากร 
 ตารางที่  ๑  บุคลากรแยกตามตําแหนง 

ฝาย พนักงาน 
มร. 

ลูกจาง
รายป 

ผูปฏิบัตงิาน
รายวัน 

รวม 
ตําแหนง 

ผูอํานวยการ ๑ - - ๑ 

สํานักงานเลขานุการ - ๓ - ๓ 
ฝายผลิตสื่อและดูแลระบบ - ๙ ๑ ๑๐ 
ฝายวชิาการ - ๔ - ๔ 
ฝายประชาสัมพนัธ ๑ ๑ - ๒ 
ฝายวิจัยและพฒันาบทเรียน - ๑ - ๑ 

รวม ๒ ๑๘ ๑ ๒๑ 
  
 ตารางที่  ๒  บุคลากรแยกตามวุฒิการศึกษา (เฉพาะเจาหนาที่) 

วุฒิการศึกษา 
ฝาย 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
ตรี 

มัธยม 
ศึกษา 

รวม 

สํานักงานเลขานุการ ๒ ๑ - ๓ 
ฝายผลิตสื่อและดูแลระบบ - ๘ ๑ ๙ 
ฝายวชิาการ ๑ ๓ - ๔ 
ฝายประชาสัมพนัธ ๑ ๑ - ๒ 
ฝายวิจัยและพฒันาบทเรียน ๑ - - ๑ 

รวม ๕ ๑๓ ๑ ๑๙ 



๑๒ 

ตารางที่ ๓  ตารางขอมูลบุคลากรแยกตามฝาย 
ลําดับ ชื่อ - สกุล ตําแหนง งานตามหนาที ่ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา 

ผูบริหาร 
๑ รศ.ระวิวรรณ ศรีครามครัน ผูอํานวยการ   ค.บ.  (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) 
      ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส   M.Ed (Curriculum and Instruction) 
         University of Missouri, Columbia,U.S. 
          Cert. In Correspondence Education 
          ประเทศนิวซีแลนด 

สํานักเลขานุการ 
๒ น.ส.ประวีณา ชื่นปรีด ี นักวิเคราะหนโยบายและแผน  ท.๔ งานบริหารและธุรการ ศษ.ม บริหารการศึกษา 
        งานนโยบายและแผน     
        งานประกันคุณภาพ     
๓ น.ส.สิริกมล พัฒนบัณฑิต นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานบริหารและธุรการ คบ. การศึกษาพิเศษ 
๔ น.ส.ระพิน ชางทอง นักวิชาการเงินและบัญช ี ท.๔ งานคลงัและพสัด ุ บธ.ม การบัญช ี

ฝายผลิตสื่อและดูแลระบบ 
๕ น.ส.โชติมา เอกอุรุ นักวิชาการคอมพิวเตอร  ท.๓ งานผลิตสื่อ วท.บ วิทยาการคอมพิวเตอร 
๖ น.ส.สมนา ชื่นคลัง นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ วท.บ วิทยาการคอมพิวเตอร 
๗ นายเจริญ ศิริโภคาสมบัต ิ นักวิชาการคอมพิวเตอร  ท.๓ งานผลิตสื่อ วท.บ วิทยาการคอมพิวเตอร 
๘ นายพลธนธรณ กรยุทธพิพัฒน นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ ศศ.บ สื่อสารมวลชน 
๙ นายพลวัฒน เชนยพาณชิย นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ ศป.บ การออกแบบพาณิชย 

๑๐ นายนิสิต ไทรงาม นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ วท.บ วิทยาการคอมพิวเตอร 
๑๑ นายยุทธสิทธิ ์ กมลขันติไพศาล เจาหนาที่ธุรการ  ท.๑ งานผลิตสื่อ มัธยมศึกษาตอนปลาย 
๑๒ น.ส.นภาพร เหลาโนนครอ นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ บธ.บ คอมพิวเตอรธุรกิจ 

    งานบริหารและบริการระบบ   
 
 



 

 

๑๓ 

ลําดับ ชื่อ - สกุล ตําแหนง งานตามหนาที ่ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา 
๑๓ น.ส.ลัดดาวรรณ สุวรรณเวก นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานผลิตสื่อ บธ.บ คอมพิวเตอรธุรกิจ 

    งานบริหารและบริการระบบ   
    งานตรวจสอบคุณภาพสื่อบทเรียน   

ฝายวิชาการ 
๑๔ น.ส.ชวัลอศัลยา กฤษณรุงเรือง นักวิชาการศึกษา  ท.๔ งานบริการวิชาการระบบ e-Learning ศศ.ม รัฐศาสตร 
๑๕ น.ส.ประไพ ชาวสวน นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานวิเคราะหเนื้อหาเพื่อจัดทํา Story Board ศษ.บ เทคโนโลยีการศึกษา 
๑๖ น.ส.นันทนภัส เพชรเกลี้ยง นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานวิเคราะหเนื้อหาเพื่อจัดทํา Story Board บธ.บ คอมพิวเตอรธุรกิจ 
๑๗ นายอัครา อินทุสุต นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานควบคุมการผลิตสื่อบทเรียนออนไลน ศษ.บ เทคโนโลยีการศึกษา 

    งานตรวจสอบคุณภาพสื่อบทเรียน   
ฝายประชาสัมพันธ 

๑๘ น.ส.ชอฉัตร เสนาพิทักษ นักวิชาการศึกษา  ท.๔ งานประชาสัมพนัธ ศษ.ม เทคโนโลยีการศึกษา 
    งานบริการขอมูลสารสนเทศ   
        งานตรวจสอบคุณภาพสื่อบทเรียน     

๑๙ น.ส.ดรุณี เทาะชมด นักวิชาการศึกษา  ท.๓ งานบริการขอมูลสารสนเทศ ศศ.บ สื่อสารมวลชน 
ฝายวิจัยและพัฒนาบทเรียน 

๒๐ น.ส.น้ําทิพย ยุคลธรวงศ นักวิชาการศึกษา  ท.๔ งานฝกอบรม ศศ.ม เทคโนโลยสีื่อสารมวลชน 



๑๔ 

๑.๘  งบประมาณ และอาคารสถานที่ 
 งบประมาณ 
 ตารางที่  ๔  งบประมาณรายจายจากรายได  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓  และ ๒๕๕๔ 
 ของศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

หมวด ๒๕๕๓ ๒๕๕๔ 
แผนงานสนับสนุนวิชาการ ๔,๐๕๕,๖๐๐ ๔,๒๔๕,๓๐๐ 
งานสนบัสนนุวชิาการ ๔,๐๕๕,๖๐๐ ๔,๒๔๕,๓๐๐ 
๑.๑ กิจกรรมรอง ๔,๐๕๕,๖๐๐ ๔,๒๔๕,๓๐๐ 
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ๔,๐๕๕,๖๐๐ ๔,๒๔๕,๓๐๐ 
กองทุนเพ่ือการศึกษา ๓,๐๕๕,๖๐๐ ๓,๒๔๕,๓๐๐ 
     ๑.  งบบุคลากร ๑,๙๙๕,๖๐๐ ๒,๑๕๕,๓๐๐ 
             ๑.๑  คาจางชั่วคราว ๑,๙๙๕,๖๐๐ ๒,๑๕๕,๓๐๐ 
     ๒   งบดําเนนิงาน ๙๙๐,๐๐๐ ๙๙๐,๐๐๐ 
             ๒.๑  คาตอบแทน ๕๓๐,๐๐๐ ๕๓๐,๐๐๐ 
             ๒.๒  คาใชสอย ๒๕๐,๐๐๐ ๒๕๐,๐๐๐ 
             ๒.๓  คาวัสดุ ๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๐,๐๐๐ 
             ๒.๔  คาสาธารณปูโภค ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ 
     ๓.  งบเงินอุดหนุน ๗๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐ 
             ๓.๑  เงินอุดหนุนกิจกรรม ๗๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐ 
กองทุนสินทรัพยถาวร ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 
     ๑.  งบลงทนุ ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 
           คาครุภัณฑ ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 
รวมเปนเงินทั้งสิ้น ๔,๐๕๕,๖๐๐ ๔,๒๔๕,๓๐๐ 

 
 ปงบประมาณ ๒๕๕๓ 

- งบประมาณโครงการสัมมนาและดูงานเร่ืองการเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาการผลิตบทเรียน      
e-Learning 

  จํานวนเงิน ๖๘,๗๐๐.- บาท 
- งบประมาณโครงการผลติบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม เร่ือง การแตงกายชุดไทย           

พระราชนยิม  
 จํานวนเงิน ๕๑,๒๐๐.- บาท 
- งบประมาณโครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ เร่ือง งานผาประดิษฐ งานจักสาน            

งานกระดาษประดิษฐ และการประดิษฐวสัดุเพื่อการจัดงานสังสรรค 
  จํานวนเงิน ๖๑,๒๐๐.- บาท 

- งบประมาณโครงการเชงิปฏิบตักิารเพื่อสรางความรูพื้นฐานการเรียนการสอน e-Learning 
  จํานวนเงิน ๖๕,๐๐๐.- บาท 

- งบประมาณโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning  แกนักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษาสาขา
วิทยบริการ จังหวัดลพบุรี 

  จํานวนเงิน ๓๘,๖๐๐.- บาท 
 



 

 

๑๕ 

- งบประมาณโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning  ใหแกนักศึกษา (สวนกลาง) 
  จํานวนเงิน ๕๕,๓๐๐.- บาท 

- งบประมาณโครงการเชงิปฏิบตักิารการเขียน Story board  เพื่อการผลิตบทเรียน e-Learning  แก
พนักงานมหาวิทยาลัยสายอาจารยและนักวิชาการศึกษา 

  จํานวนเงิน ๓๔,๐๐๐.- บาท 
- งบประมาณโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรดานการผลิตบทเรียน e-Learning   

  จํานวนเงิน ๓๔,๐๐๐.- บาท 
 
 อาคารสถานที ่
  ชั้น  ๒  อาคารทาชัย  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

- หอง  ๐๒๐๒   สํานักงานเลขานุการ  ฝายประชาสัมพันธ  ฝายวิจัยและพฒันาบทเรียน 
- หอง  ๐๒๐๓   ฝายวิชาการ  และฝายผลติสื่อและดูแลระบบ 
- หองกระจก  ผูอํานวยการ 

 

๑.๙  เอกลักษณวัฒนธรรม  (ถาม)ี 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดาํเนินงาน 
 
 



๑๖ 

๑.๑๐ สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปที่ผานมา และเปาหมายสําคัญในปปจจุบัน    
ผลการประเมินป  ๒๕๕๒ การปรับปรุง เปาหมาย (ป  ๒๕๕๓) 

องคประกอบท่ี ๑   
-  มีแผนการดําเนินงานท่ีระบุตัวบงช้ีและคาเปาหมาย 

 
-  มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี 
รายงานผูบริหารหนวยงาน 

 
-  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี และ
รายงานตอผูบริหารมหาวิทยาลัย 

องคประกอบท่ี ๒  
-  มีแผนพัฒนาบุคลากร และมีการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ 

 
-  ปรับปรุงหลักสตูรการฝกอบรมใหหลากหลาย และ
ครอบคลมุใหมากยิ่งข้ึน 

 
-  จัดฝกอบรมในหัวขอเทคโนโลยใีหม ๆ เพ่ือ
พัฒนาการผลิตบทเรียน e-Learning 

องคประกอบท่ี ๓  
-  ประชาสัมพันธใหนักศึกษาไดใชบทเรียนใหมากข้ึน 
-  จัดนิทรรศการแนะนําบทเรยีน 
 

 
-  เผยแพรขาวสารการอบรมใหมากข้ึน 
-  จัดวางแผนประชาสมัพันธบทเรยีนท่ีเสรจ็ในป 
๒๕๕๓ 
-  จัดโครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning 
ใหแกนักศึกษา (สวนกลาง) 
-  จัดโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลยั
รามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลมิพระเกียรต ิ
 

 
-  เผยแพรขาวสารการอบรมใหมากข้ึนหลายชองทาง 
เชน แผนพับ หนาเว็บไซต ขาวประชาสัมพันธ
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
-  จัดวางแผนประชาสมัพันธบทเรยีนท่ีเสรจ็ในป 
๒๕๕๓ 
-  จัดประชาสัมพันธใหนักศึกษาสวนกลางเขาอบรม
ใหมากข้ึน 
-  จัดประชาสัมพันธใหนักศึกษาวิทยาเขตเขาอบรม
ใหมากข้ึน 
-  จัดโครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning 
ใหแกนักศึกษา (สวนกลาง) 
-  จัดโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลยั
รามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรต ิ

องคประกอบท่ี ๔  ไมไดดําเนินการ - - 
องคประกอบท่ี ๕  
-  ปรับปรุงแบบสอบถามใหตรงตามวัตถุประสงค และเปาประสงคให
ชัดเจนยิ่งข้ึน 
-  จัดการประชาสัมพันธบทเรยีนบริการวิชาการแกสังคม 
-  จัดประชาสัมพันธบทเรียนผานโครงการจัดนิทรรศการ 

 
-  มีการปรับปรุงแบบสอบถามใหตรงกับ
วัตถุประสงค 
-  จัดประชาสัมพันธบทเรียนรวมกับสถาบัน
วัฒนธรรม 

 
-  จัดทําโครงการอบรมนักเรยีนในเขต กทม. และ
ปริมณฑล นักเรียนประจําจังหวัดหางไกล และจัด
ผลิตบทเรียนวิชาชีพเพ่ือบริการสังคมใหหลากหลาย 
-  จัดทําโครงการอบรมการใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัด 



๑๗ 

 

ผลการประเมินป  ๒๕๕๒ การปรับปรุง เปาหมาย (ป  ๒๕๕๓) 
  -  ผลิตบทเรียนดานวิชาชีพและบทเรียนดาน

วัฒนธรรมใหมีวิชาหลากหลายมากข้ึน 
องคประกอบท่ี ๖ 
-  มีโครงการ/กิจกรรมเผยแพรศลิปวัฒนธรรมผานทางเว็บไซต 
-  มีการจัดโครงการ/กิจกรรมศิลปวัฒนธรรมอยางตอเน่ือง 
 

 
-  มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดาน
ศิลปวัฒนธรรม  โดยผูเช่ียวชาญ และมผีลงานเปนท่ี
ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 
-  สรางความรวมมือในการใหบริการวิชาการดาน
ศิลปวัฒนธรรมกับสังคม และหนวยงานอ่ืน ๆ 

 
-  มีการผลติบทเรยีนอิเล็กทรอนิกสดาน
ศิลปวัฒนธรรมใหหลากหลาย ครอบคลุมประเพณี
ไทยท่ัวทุกภาค 
-  มีการประชาสมัพันธโครงการหรือกิจกรรมดาน
ศิลปวัฒนธรรมผานทางแผนพับประชาสัมพันธ  
วารสาร  หนาเว็บไซตของศูนยฯ www.ram.edu 
-  มกีารบูรณาการดานศิลปวัฒนธรรม 

องคประกอบท่ี ๗ 
-  การประเมินตนเองของผูบริหารหนวยงาน 
-  การประเมินการบรหิารของผูบริหารโดยบุคลากร 
-  การประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
-  มีการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ 
-  มีโครงการสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาทักษะการผลติบทเรียน        
e-Learning 
-  มีการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตดัสินใจ 

 
-  การประเมินการบรหิารของผูบริหารทุกป 
-  มีการปรับปรุงขอมลูสารสนเทศอยางตอเน่ือง 
-  มีการปรับปรุงหลักสตูรใหเน้ือหาการฝกอบรมมี
ความตอเน่ืองในทุก ๆ ป และเนนหลักสตูรท่ีนําไปใช
ไดจริงในการทํางาน 

 
-  การประเมินการบรหิารงานของคณะ
กรรมการบริหารภายใน โดยผูอํานวยการ 
-  การประเมินการบริหารงานของผูอํานวยการโดย
คณะกรรมการบรหิารภายใน 
-  เพ่ิมวันฝกอบรมเพ่ิมเน้ือหาหลักสูตรท่ีทันสมัย เพ่ือ
เพ่ิมเทคนิคการผลิตบทเรียน e-Learning 
-  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
- การวิเคราะหและระบุความเสี่ยงครบทุกดาน 

องคประกอบท่ี ๘ 
-  มีการจัดสรรงบประมาณและการวิเคราะหคาใชจายตามภารกิจและ
กิจกรรมชัดเจน 
 

 
-  มีการรายงาน การติดตาม  การประเมินผลและมี
การนําผลการประเมินปรับปรุงแกไขภาระกิจ ในแต
ละกิจกรรม 
-  มีการรายงาน การอางอิง และตรวจสอบครบถวน
และถูกตอง  
-  มีแผนการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบ           
e-Learning ป ๒๕๕๓ – ๒๕๕๕  
-  มีแผนการปรับปรุงมาน และเครื่องปรับอากาศ
หองผูอํานวยการศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 
-  มีแผนในการดําเนินการจัดทําหลักสูตร (ระบบการ 
ศึกษาทางไกลผานระบบอินเทอรเน็ต e-Learning)  
ตามกลยุทธ ICT ๒๕๕๔-๒๕๕๗  
-  มีนโยบายบริหารทรัพยากรของมหาวิทยาลยั/
หนวยงานภายในและภายนอกรวมกัน 
-  มีแผนการทําสื่อประชาสมัพันธ e-Learning ใน
รูปแบบตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยรามคําแหงในรูปแบบ
ท่ีเปนอัตลักษณของสถาบัน 
 



๑๘ 

 

ผลการประเมินป  ๒๕๕๒ การปรับปรุง เปาหมาย (ป  ๒๕๕๓) 
 -  มีแผนการจัดทําหอง Training e-Learning 

Center สําหรับคณาจารยในการอบรมและฝกปฏิบัติ 
การผลิตบทเรียนในรูปแบบ e-Learning 
-  มีแผนการจัดทําระบบตําราทางอิเล็กทรอนิกส โดย
ใชนวตกรรมรูปแบบใหม 
-  มแีผนการปรับปรุงมานหองสํานักงานเลขานุการ 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

-  มีแผนการปรับปรุงตูแบบตดิผนัง สําหรับจัดเก็บสื่อ
ตนฉบับ บทเรียน e-Learning ท่ีสรางเสร็จ เพ่ือ
พิจารณาคาตอบแทนผูผลติบทเรยีน 

องคประกอบท่ี ๙ 
- ใหบุคลากรทุกคนมสีวนรวมโดยแตงตั้งเปนคณะทํางานการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 
- อบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา
แกบุคลากรทุกคน 

 
-  สรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษา
กับหนวยงานภายนอก 
- มีระบบฐานขอมลูสารสนเทศท้ัง ๑๒ องคประกอบ 

องคประกอบท่ี ๑๐   
-  ยังไมมีผลการดําเนินงาน 

 
-  ยังไมมีผลการดําเนินงาน 

 
-  มีแผนการปฏิบัติงาน 

องคประกอบท่ี ๑๑  
-  มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการวิจัย 

 
-  ปรับปรุงแกไขรูปแบบรางงานวิจัย 

 
-  มีการดําเนินงานวิจัยตามแผนจนเสร็จสมบูรณ 

องคประกอบท่ี ๑๒ 
-  มีการจัดโครงการและกิจกรรมการช้ีนํา ปองกันหรือแกไขปญหาสังคม 

 
-  มีการจัดโครงการและกิจกรรมการช้ีนํา ปองกัน
หรือแกไขปญหาสังคมในดานยาเสพติด 

 
-  มกีารจัดโครงการและกิจกรรมการช้ีนํา ปองกัน
หรือแกไขปญหายาเสพตดิ ใหมีความหลากหลาย 
และครอบคลุม 

องคประกอบท่ี ๑๓ 
-  มีการจัดโครงการสงเสริมนโยบาย ๓ ดี (3D) 

-  มีการจดัโครงการสงเสริมนโยบาย ๓ ดี (3D) ครบ
ท้ัง ๓ ดาน 

-  มีการจัดโครงการท่ีหลากหลาย และประเมินผล
ตามนโยบาย ๓ ดี (3D) 

 



บทท่ี 2 
ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 

ศูนยส่ือการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผนการดําเนินการ 
ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน 

โดยการมีสวนรวมของบุคลากรในสถาบัน และไดรับความ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนท่ีเช่ือมโยงกับปรัชญา
หรือปณิธานและพระราชบัญญัตสิถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับ
จุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป 
ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551 – 2565) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551 – 2554) 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส มีการระดมความคดิจาก
ฝายตาง ๆ ของหนวยงานเพ่ือจัดทําแผนกลยุทธของหนวยงาน 
และไดผานความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร
ภายในของหนวยงาน และเสนอมหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคลองกับ
แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ไดลงนามในคํารับรองกับ
อธิการบดี และนําแผนกลยุทธถายทอดไปสูฝายตาง ๆ ภายใน
หนวยงาน 

ศอน. 1.1.1.1 
ศอน. 1.1.1.2 
ศอน. 1.1.1.3 
 
ศอน. 1.1.1.4 
 
ศอน. 1.1.1.5 
 
ศอน. 1.1.1.6 

แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 มร. 
แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) มร. 
แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณ 2553 ของ
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ศูนย
สื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารภายในของ
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
แผนผังศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

2 มีการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงาน
ภายใน 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการระดมความคิดจากฝาย
ตาง ๆ ของหนวยงานเพ่ือจัดทําแผนกลยุทธของหนวยงาน และ
ไดผานความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารภายใน
ของหนวยงาน และเสนอมหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคลองกับแผน  
กลยุทธของมหาวิทยาลยั 

ศอน. 1.1.2.1 
 
ศอน. 1.1.2.2 
 

คํารับรองการปฏิบัตริาชการประจาํปงบประมาณของ
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
รายงานการประชุมบุคลากรของศนูยสื่อการสอนทาง
อิเลก็ทรอนิกส 

3 มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําป
ครบ 4 พันธกิจ คือ ดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
ทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการจัดทําแผนปฏิบัติงาน
ประจําปท่ีครอบคลมุ ครบท้ังดานการเรยีนการสอน การวิจัย 
การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะ และ
วัฒนธรรม 

ศอน. 1.1.3.1 
 
ศอน. 1.1.3.2 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ของศูนยสื่อการ
สอนทางอิเล็กทรอนิกส 
แผนการดาํเนินงานประจําปการศกึษา 
 

4 มีตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ แผนปฏบัิติการประจําป และคา
เปาหมายของแตละตัวบงช้ี เพ่ือวัดความสาํเรจ็ของการ
ดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป ซึ่งมีการระบุตัวบงช้ี คาเปาหมาย 

ศอน. 1.1.1.3 
 

แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณของศูนยสื่อการ
สอนทางอิเลก็ทรอนิกส 

5 มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ ไมไดดําเนินงาน   

 
 



๒๐ 

 

ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
6 มีการตดิตามผลการดาํเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการ

ประจําป อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือ
พิจารณา 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการติดตามและประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2553 

ศอน. 1.1.6.1 
 
 
ศอน. 1.1.6.2 

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 (รอบ  
6 เดือน และ 12 เดือน) 
รายงานผลการดําเนินงาน KPI Template ใน
แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณ (รอบ 6 เดือน 
รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน) 

7 มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของแผนกลยุทธ 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง และรายงานผลตอผูบรหิารและสภา
มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

ศูนยสื่อการสอนมีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของ
แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 รายงาน
ตอผูบริหาร 

ศอน. 1.1.7.1 รายงานผลการปฏิบัติงานรอบ 12 เดือน ปงบประมาณ 
พ.ศ.2553 

8 มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเหน็ และขอเสนอแนะของสภา
มหาวิทยาลัยไปปรับปรุงแผนกลยทุธและแผนปฏิบัติการ
ประจําป 

ไมไดดําเนินงาน   

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 
8 ขอ 

 
เปาหมาย   5   ขอ ทําได   6   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   7   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   4   คะแนน (เต็ม 5) 

 
 
 
 
 
 
 

 



๒๑ 

 

องคประกอบท่ี 2  การผลิตบัณฑิต 
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการ 

เทคนิคการสอนและการวัดผล  และมีแผนการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมลูเชิง
ประจักษ 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส มีการจดัทําแผน และมีการ
ประเมินแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือพัฒนาคณาจารย และ
บุคลากรสายสนับสนุน มีการวิเคราะหขอมูลบุคลากรเชิง
ประจักษ 

ศอน. 2.4.1.1 
ศอน. 2.4.1.2 
 
ศอน. 2.4.1.3 
ศอน. 2.4.1.4 
ศอน. 2.4.1.5 

แผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
การประเมินแผนพัฒนาบุคลากรศนูยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
โครงสรางหนวยงาน 
ขอมูลบุคลากรจําแนกตามฝาย 
สถิติการเขา – ออกของบุคลากร 

2 มีการบรหิารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส มีการดําเนินโครงการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2553 – 2554 
และมีการจัดโครงการสัมมนาและดูงาน มีการสงบุคลากรเขา
รวมการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรกับหนวยงานภายใน และ
ภายนอก 

ศอน. 2.4.2.1 
 
ศอน. 2.4.2.2 
ศอน. 2.4.2.3 

โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
โครงการสัมมนาดูงาน 
การสงบุคลากรเขารวมการอบรมกับหนวยงานภายใน 
และภายนอก 

3 มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีด ีและสรางขวัญและกําลังใจให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส มีการสนับสนุนใหบุคลากร
ออกกําลังกายเปนประจํา และเขารวมกีฬาบุคลากรของ
มหาวิทยาลยัทุกป มีการพัฒนาข้ึนเงินเดือนสําหรับบุคลากร 

ศอน. 2.4.3.1 
ศอน. 2.4.3.2 

ภาพถายกิจกรรมการเลนกีฬาของบุคลากร 
การพิจารณาข้ึนเงินเดือนสําหรับบุคลากร 

4 มีระบบการตดิตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนํา
ความรูและทักษะท่ีไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียน
การสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการประเมินผลการ
ฝกอบรมคณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุนวาสามารถนํา
ความรูท่ีไดรับไปใชในการผลิตบทเรียน และใหบริการตอบ
ปญหานักศึกษาไดอยางถูกตอง 

ศอน. 2.4.4.1 รายงานผลการประเมินโครงการฝกอบรมคณาจารย 
และบุคลากรสายสนับสนุนตามแผนพัฒนาบุคลากร 



๒๒ 

 

 
 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
5 มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน และดูแลควบคุมใหคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนถือปฏิบัต ิ

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไดดําเนินการเผยแพร
ประชาสมัพันธ ใหความรูดานจรรยาบรรณแกบุคลากรศูนย 
เพ่ือใหบุคลากรรับทราบ และถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

ศอน. 2.4.5.1 หนังสือขอบังคับ ก.พ. วาดวยจรรยาบรรณของ
ขาราชการพลเรือน พ.ศ.2537 

6 มีการประเมินผลความสําเรจ็ของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส มีการประเมินแผนพัฒนา
บุคลากร เพ่ือพัฒนาคณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุน 

ศอน. 2.4.1.2 การประเมินแผนพัฒนาบุคลากรศนูยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 

7 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรงุแผนหรือปรับปรุงการ
บริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ไมไดดําเนินงาน   

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7 ขอ 

 
เปาหมาย   4   ขอ ทําได   6   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   7   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   4   คะแนน (เต็ม 5) 

 
ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิ์ผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 
 

 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.9 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ป 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.10 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.11 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.12 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 2.13 การพัฒนาอาจารย 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 
องคประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 
1. มีการจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ศูนยฯ มีการจัดทําแผนการดําเนินโครงการจัดกิจกรรมนักศึกษา (ศอน. 3.2.1.1) 
2. กิจกรรมสงเสริมนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี ดังนี้ 
 -   กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค จํานวน 3 โครงการ ไดแก โครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning ใหแกนักศึกษาสวนกลาง     
(ศอน. 3.2.3.1)  โครงการอบรมการใชบทเรียน e-Learning ใหแกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี        
(ศอน. 3.2.3.2) และโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี 
(ศอน. 3.2.3.4) 
 -   กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3.) 
 -   กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3) 
 ระดับปริญญาโท ดังนี้ 
 -   กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3) 
 -   กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3) 

3. มีการประเมินความสําเร็จของกิจกรรม 
 ศูนยฯ มีการติดตามและประเมินผลโครงการ จํานวน 3 โครงการ ไดแกรายงานการประเมินผลโครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning ใหแกนักศึกษาสวนกลาง   
(ศอน. 3.2.5.1)  โครงการอบรมการใชบทเรียน e-Learning ใหแกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี        
(ศอน. 3.2.5.2)  และรายงานการประเมินผลโครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.5.3) 

4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือนักศึกษา 
ศูนยฯ ไดดําเนินการจัดทํารายงานการประชุมเพ่ือหาแนวทางแกไข (ศอน. 3.2.6.1) 

 
องคประกอบท่ี 4  การวิจัย  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
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องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม 
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 1. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการจัดทําแผนงานบริการทางวิชาการแกสังคม (ศอน.5.1.1.1) มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี (ศอน. 5.1.1.2) มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการบทเรียน             
e-Learning ดานวิชาชีพ และโครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม (ศอน. 5.1.1.3) มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดงานนิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ 
39 ป (ศอน. 5.1.1.4) มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิม
พระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี (ศอน. 5.1.1.5) แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําโครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนสําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา โมดูลท่ี ๒ 
ดานการวัดและประเมินผลของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ศอน. 5.1.1.6) 
 2. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีผูเขาศึกษาดูงาน และมีการจัดทําโครงการตาง ๆ บูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคมท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอน โดยมีรายชื่อผูเขา
ศึกษาดูงานศูนย (ศอน. 5.1.2.1) มีโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
ลพบุรี (ศอน. 3.2.3.2) มีโครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม (ศอน. 5.1.2.2) โครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ (ศอน. 5.1.2.3) นิทรรศการวันสถาปนา
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ 39 ป (ศอน. 5.1.2.4) โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิม
พระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี (ศอน. 3.2.3.4) โครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนสําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา (ศอน. 5.1.2.5) โครงการผลิตบทเรียน 
e-Learning ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทย (ศอน. 5.1.2.6) 
 3. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีการดําเนินงานดานงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
 4. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการประเมินผลความสําเร็จของโครงการตาง ๆ โดยมีการรายงานผลผูเขาศึกษาดูงานศูนยฯ (ศอน. 5.1.4.1) รายงานผลโครงการฝกอบรม
การใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี (ศอน. 3.2.5.2) รายงานผลโครงการบทเรียน 
e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม (ศอน. 5.1.4.2) รายงานผลโครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ (ศอน. 5.1.4.3) รายงานผลนิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ 
39 ป (ศอน. 5.1.4.4) รายงานผลโครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทย (ศอน. 5.1.4.5)  
 5. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุง แสดงในรายงานการประชุมโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี (ศอน. 3.2.6.1) รายงานการประชุมโครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม และรายงานการ
ประชุมโครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ (ศอน. 5.1.5.1) รายงานการประชุมผลนิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ 39 ป (ศอน. 5.1.5.2) 
 
 
 
 



๒๖ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 
 1. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีการดําเนินงานดานการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือประกอบการกําหนด
ทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 
 2. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีความรวมมือทางดานวิชาการในการจัดทําโครงการอบรมรวมกันกับ สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี และสาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี (ศอน. 3.2.3.2, ศอน. 3.2.3.4) 
 3. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการจัดทําแบบสอบถามเพ่ือประเมินประโยชนของผูรับบริการทางวิชาการ รายงานผลโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก
นักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี (ศอน. 3.2.5.2) 
 

ตัวบงชี้ท่ี 5.3 ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
 1. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีโครงการบริการวิชาการท่ีนํามาใชพัฒนาการเรียนการสอน จํานวน 5 โครงการ คือ โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน  e-Learning แก
นักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี (ศอน. 3.2.3.2) โครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม      
(ศอน. 5.1.2.2) โครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชพี (ศอน. 5.1.2.3) นิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ ๓๙ ป (ศอน. 5.1.2.4) โครงการฝกอบรมการใช
บทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จ.ปราจีนบุร ี(ศอน. 3.2.3.4) และโครงการพัฒนาคอรสแวรดาน
เทคนิคการจัดการเรียนการสอนสําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา (ศอน. 5.1.2.5) 
 2. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการท่ีนํามาใชพัฒนาการวิจัย  
 3. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีการดําเนินงานโครงการบริการวิชาการท่ีนํามาใชพัฒนาท้ังในสวนของการเรียนการสอนและการวิจัย 
 4. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีจํานวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 6 โครงการ 
 5. ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมมีการดําเนินงานตามรอยละของโครงการบริการวิชาการท่ีนํามาใชพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
 

ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

 

องคประกอบท่ี 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการกําหนดนโยบายการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะวัฒนธรรม และมีแผนงานรองรับ (ศอน. 1.1.1.1) มีการกําหนดแผนงานโครงการ/
กิจกรรม ดานวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง (ศอน. 6.1.1.1) มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตามระบบวงจรคุณภาพ PDCA (ศอน. 6.1.1.2) มีการบูรณาการดานการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน และกิจกรรมของนักศึกษา และเผยแพรตอสาธารณะชน (ศอน. 5.1.2.2) มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงบูรณาการงานดานการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (ศอน. 5.1.4.2, ศอน. 6.1.1.3) 
 

ตัวบงชี้ท่ี 6.2 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการดําเนินงานตามระบบคุณภาพ PDCA โดยมีโครงการ/กิจกรรม จํานวน 5 โครงการ (ศอน. 6.1.1.2) 
 

ตัวบงชี้ท่ี 6.3 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีสวนรวมของบุคลากรท่ีกอใหเกิดวัฒนธรรมท่ีดี และมีการตกแตงสถานท่ี สะอาดถูกสุขลักษณะ ตกแตงอยางมีความสุนทรีย เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม (ศอน. 6.3.1.1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 

 

องคประกอบท่ี 7  การบริหารและการจัดการ 
ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลกัฐาน 
1 สภามหาวิทยาลยั/คณะกรรมการหนวยงาน ปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี

กฎหมายกําหนดครบถวนและมีการประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

ผูอํานวยการ และคณะกรรมการบริหารภายในของศูนยฯ มีการ
ประเมินตนเองตามแบบประเมินของประกันคุณภาพ 

ศอน. 7.1.1.1 รายงานการประเมินตนเองของผูอํานวยการ และ
คณะกรรมการบรหิารภายใน 

2 ผูบริหารมีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน และสามารถ
ถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผน
กลยุทธ มีการนําขอมลูสารสนเทศเปนฐานในการปฏิบัติงาน
และพัฒนาสถาบัน 

ผูบริหารเปนผูนําในการกําหนดและจัดทําแผนการดําเนินงาน 
และถายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีการนําขอมลูของ
หนวยงานลงในระบบฐานขอมลูเพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 
และเพ่ือการตัดสินใจ 

ศอน. 7.1.2.1 
ศอน. 1.1.2.2 
 
ศอน. 7.1.2.3 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัตริาชการ 
รายงานการประชุมของศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
ระบบฐานขอมลูเพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติงาน และ
เพ่ือการตัดสินใจ 

3 ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน
ตามท่ีมอบหมาย รวมท้ังสามารถสือ่สารแผนและผลการ
ดําเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

ผูบริหารมีการกํากับ ติดตามการดาํเนินงาน โดยมอบหมายให
ผูปฏิบัติงานรายงานผลการดําเนินงาน และประเมินการ
ดําเนินงานเพ่ือรายงานตอมหาวิทยาลัย 

ศอน. 7.1.3.1 รายงานผลการดําเนินงานตาง ๆ 

4 ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวมในการบรหิาร
จัดการ ใหอํานาจในการตัดสินใจแกบุคลากรตามความ
เหมาะสม 

ผูบริหารใหบุคลากรมสีวนรวมในการบริหารจัดการงานดาน 
ตาง ๆ ตามความเหมาะสม โดยมคีําสั่งแตงตั้งเปน
คณะกรรมการดําเนินงาน 

ศอน. 7.1.4.1 คําสั่งศูนยฯ แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตาง ๆ 

5 ผูบริหารถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือให
สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

ผูบริหารถายทอดความรู และสงเสริมพัฒนาบุคลากรโดยการจดั
โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากรดานการ
ผลิตบทเรียน e-Learning และจัดสงบุคลากรเขารวมการอบรม 
สัมมนาทางวิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ศอน. 2.4.2.1 
 
ศอน. 2.4.2.2 

โครงการสัมมนา ดูงาน และอบรมใหความรูคณาจารย 
และบุคลากร 
การสงบุคลากรเขารวมการอบรมกับหนวยงานภายใน
และภายนอกหนวยงาน 

6 ผูบริหาร บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึง
ประโยชนของสถาบันและผูมสีวนไดสวนเสีย 

ผูบริหาร บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึง
ประโยชนของหนวยงาน และผูมสีวนไดสวนเสีย โดยหนวยงาน
มีการดําเนินการประเมินผูบริหาร และรายงานผลการประเมิน
ใหทราบตอมหาวิทยาลัย 

ศอน. 7.1.6.1 รายงานผลการประเมินการบริหารงานของผูบริหาร 

7 สภามหาวิทยาลยั/คณะกรรมการหนวยงานประเมินผลการ
บริหารงานของสภามหาวิทยาลัย/คณะกรรมการหนวยงาน 
และผูบริหารนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยาง
เปนรูปธรรม 

ไมไดดําเนินงาน   



๒๙ 

 

เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7 ขอ 

 
เปาหมาย   5   ขอ ทําได   6   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   6   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   4   คะแนน (เต็ม 5) 
 

ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจดัการ

ความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของสถาบันอยางนอย
ครอบคลมุพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจยั 

ศูนยฯ มีการกําหนดประเด็นความรูซึ่งสอดคลองกับแผนกลยุทธ
ในดานประสิทธิภาพ สนับสนุนการสรางหลักสตูร การเรยีนการ
สอนทางอินเทอรเน็ตใหไดมาตรฐาน เพ่ือนําบทเรียนท่ีเสร็จ
สมบูรณมาดําเนินการทําการวิจยัผลสัมฤทธ์ิจากการเรียน
บทเรียน e-Learning ตอไป 
มีการกําหนดประเด็นความรู 3 เรือ่ง ไดแก 

1. ฝกอบรมการเขียน Story Board เพ่ือการผลิต
บทเรียน e-Learning 

2. ฝกอบรมพัฒนาบุคลากรดานการผลิตบทเรียน       
e-Learning 

3. ฝกอบรมนวัตกรรมสื่อการสอนสมยัใหม 

ศอน. 1.1.1.4 
 
ศอน. 2.4.1.1 
ศอน. 2.4.2.1 

แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ศูนย
สื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
แผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
 

2 กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดาน
การผลิตบัณฑิตและดานการวิจยัอยางชัดเจนตามประเด็น
ความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

ศูนยฯ ไดกําหนดกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรู และทักษะ
ดานการผลติบทเรียน โดยมุงเนนไปท่ีอาจารยเจาของเน้ือหา
บทเรียน และบุคลากรผูทําการผลติบทเรียน ใหสามารถนํา
ความรูท่ีไดรับไปใชทําการผลิต และพัฒนาบทเรียน                
e-Learning เพ่ือดําเนินการวิจัยผลสัมฤทธ์ิจากการเรียน
บทเรียน e-Learning ตอไป 

ศอน. 2.4.1.1 แผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
 

 
 

 



๓๐ 

 

ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
3 มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมี

ประสบการณตรง (tacit knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ี
ดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสู
บุคลากรกลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

ศูนยฯ ไดมีการจัดฝกอบรมโดยเชิญวิทยากรจากภายนอก ผูมี
ความรู และประสบการณในการทํางานโดยตรงจากสถาบัน
คอมพิวเตอร และจากบุคลากรฝายผลติท่ีมีความเช่ียวชาญ ใน
หัวขอฝกอบรม เพ่ือมีการแลกเปลีย่นเรียนรู ปรึกษา และขอ
คําแนะนําจากผูมีประสบการณตรง เพ่ือนําความรูท่ีไดรับ มา
ปรับใชในการผลติบทเรยีน e-Learning ตอไป 

ศอน. 7.2.3.1 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากรดาน
การผลิตบทเรียน e-Learning 

4 มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 ท้ังท่ี
มีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรยีนรูอ่ืนๆ ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมา
พัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย
ลักษณอักษร (explicit knowledge) 

ศูนยฯ มีการรวบรวมประเด็นความรู ภายหลังจากการฝกอบรม
โครงการตาง ๆ ภายในศูนย โดยจดัทําสรุปผลการฝกอบรมใน
แตละครั้ง และเผยแพร รายงานตอท่ีประชุมศูนย เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการฝกอบรม และพัฒนาวิธีการผลติบทเรยีน            
e-Learning และมีการเผยแพรบทความ ความรูทางวิชาการ 
และวิทยาการตาง ๆ รวมท้ังเอกสารจากการฝกอบรมในองค
ความรูตาง ๆ จากบุคลากรศูนย เผยแพรเปนลายลักษณอักษร
ในเว็บไซตศูนย 

ศอน. 7.1.2.2 
ศอน. 7.2.4.2 

รายงานการประชุมศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
เอกสารหนาเว็บไซตศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

5 มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบัน
หรือปการศึกษาท่ีผานมาท่ีเปนลายลักษณอักษร (explicit 
knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 
(tacit knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการ
ปฏิบัติงานจริง 

ศูนยฯ ไดรวบรวมบทความ ความรูทางเทคโนโลยีตาง ๆ 
แบบฟอรมการเขียนโครงการ เอกสารการฝกอบรม เทคนิคการ
ผลิตบทเรียน e-Learning เพ่ือใหบุคลากรศูนยนํามาปรับใชใน
การปฏิบัติงาน 

ศอน. 7.2.4.2 เอกสารหนาเว็บไซตศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
เปาหมาย   5   ขอ ทําได   5   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   5   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   5   คะแนน (เต็ม 5) 

 

 



๓๑ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) มีคําสั่งแตงตั้งกรรมการระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารและการ

ตัดสินใจ 
ศอน. 7.3.1.1 คําสั่งแตงตั้งกรรมการระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิาร

และการตัดสินใจ 
2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจ

ของสถาบัน โดยอยางนอยตองครอบคลุมการจัดการเรยีนการ
สอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถ
นําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

ระบบสารสนเทศท่ีใชในการบริหารของหนวยงาน จํานวน      
5  ระบบ  ไดแก งานการจัดการเรียนการสอนออนไลน      
งานนโยบายและแผน  งานบุคลากร งานงบประมาณ        
และงานอาคารสถานท่ี 

ศอน. 7.3.2.1 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ไดแก 
งานการจัดการเรียนการสอนออนไลน งานนโยบายและ
แผน  งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานอาคาร
สถานท่ี 

3 มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ อยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ย 4.05 

ศอน. 7.3.3.1 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
สารสนเทศ 

4 มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ
มาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

ไมไดดําเนินงาน   

5 มีการสงขอมลูผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ี
เก่ียวของตามท่ีกําหนด 

มีการแจงปญหาการเขาใชระบบกับบริษัทซัมซสิเท็ม ศอน. 7.3.5.1 รายงานการประชุมกับบริษัทซัมซสิเท็มและการแจง
ปญหาของระบบท้ังทาง e-mail และเอกสาร 

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ 
มีการดําเนินการ 

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
 
เปาหมาย   4   ขอ ทําได   4   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   5   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   4   คะแนน (เต็ม 5) 

 
 
 
 
 
 

 



๓๒ 

 

ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสีย่ง 

โดยมผีูบรหิารระดับสูงและตัวแทนท่ีรับผิดชอบพันธกิจหลักของ
สถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรอืคณะทํางาน 

ศูนยฯ มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํารายงานการควบคมุ
ภายใน การตดิตามประเมินผล และแผนบริหารความเสี่ยง โดย
มีผูอํานวยการและบุคลากรจากทุกฝาย 

ศอน. 7.4.1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํารายงานการควบคุม
ภายใน การตดิตามประเมินผล และแผนบริหารความ
เสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2553 

2 มีการวิเคราะหและระบุความเสีย่ง และปจจัยท่ีกอใหเกิดความ
เสี่ยงอยางนอย 3 ดาน ตามบริบทของสถาบัน ตัวอยางเชน 
- ความเสีย่งดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 
- ความเสีย่งดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน 
- ความเสีย่งดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
- ความเสีย่งดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของ

กระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน 
ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสีย่งดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากร 

- ความเสีย่งจากเหตุการณภายนอก 
- อ่ืน ๆ ตามบริบทของสถาบัน 

ศูนยฯ มีการจัดทําการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง ปจจยัท่ี
กอใหเกิดความเสี่ยง จํานวน 3 ดาน ไดแก  
1. ดานทรัพยากร 
 -  การเงิน และงบประมาณ 
 -  การจัดซื้อจัดจาง 
2. ดานยุทธศาสตรหรือกลยุทธ 
 -  แผนปฏิบัติราชการ และแผนการดําเนินงาน 
3. ดานการปฏิบัติงาน 
 -  การบริหารงานวิจัย 
 -   ระบบประกันคณุภาพ 
 -  การผลิตบทเรียน e-Learning 

ศอน. 7.4.2.1 แบบประเมินการควบคมุภายในของหนวยงาน 

3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดลําดับ
ความเสีย่งท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2 

ไมไดดําเนินงาน   

4 มีการจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และ
ดําเนินการตามแผน 

ศูนยฯ มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีอยู และดาํเนินการ
ตามแผน 

ศอน. 7.4.4.1 แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับสวนงานของ
หนวยงาน 

5 มีการตดิตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และ
รายงานตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

ศูนยฯ มีการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานตามแผน 
และรายงานตอมหาวิทยาลัย 

ศอน. 7.4.5.1 รายงานผลการติดตามการปฏิบัตติามแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายในของหนวยงาน 

6 มีการนําผลการประเมิน และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช
ในการปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

ไมไดดําเนินงาน   

 
 
 



๓๓ 

 

เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

 
เปาหมาย   4   ขอ ทําได   4   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   4   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   3   คะแนน (เต็ม 5) 

 
องคประกอบท่ี 8  การเงินและงบประมาณ 
ตัวบงชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของ

สถาบัน 
คณะกรรมการจัดทําแผนของศูนยฯ ไดรวมกันจัดทําแผนกล
ยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับยทุธศาสตรของมหาวิทยาลัย ให
เปนไปตามเปาหมายของแผนกลยทุธ และมีการปรับปรุงตาม
ความเหมาะสมของสภาวะการณ 

ศอน. 1.1.1.4 
 
ศอน. 8.1.1.1 
 
ศอน. 8.1.1.2 

แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ศูนย
สื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
แผนงบประมาณของงบลงทุนลวงหนา 3 ป (พ.ศ. 
2555 – 2557) (ปรับใหม) 
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
พ.ศ. 2554 – 2557 (ปรับปรุง) 

2 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการ
จัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส 
ตรวจสอบได 

มีผูบรหิาร และคณะกรรมการดําเนินการฯ ไดรวมกันจดัหา
ทรัพยากรทางการเงินอยางเพียงพอ สําหรับการบริหารภารกิจ
ของศูนยฯ ในแตละฝายตามแผนใหเปนไปตามเปาหมาย และ
แผนใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือจะทําใหการใชเงินรายจาย
จากรายไดเปนไปอยางเหมาะสม 

ศอน. 8.1.2.1 
 
ศอน. 8.1.2.2 
 
ศอน. 8.1.2.3 
ศอน. 8.1.2.4 
 
ศอน. 8.1.2.5 
 
ศอน. 8.1.2.6 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการงบประมาณ และ
วิเคราะหความตองการใชทรัพยากรฯ 
คําสั่งคณะกรรมการดําเนินการเก็บรักษาเงิน และ
ตรวจสอบเงินทดรองจาย 
แผน และรายงานผลการใชจายประจําปงบประมาณ 
แผน และรายงานการใชจายการจดัโครงการ/กิจกรรม
ตาง ๆ 
เอกสารสํารวจความตองการใชวัสดุ – ครุภณัฑ
ประกอบการทําคําของบประมาณ 2554 – 2555 
รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินการฯ 

 
 

 



๓๔ 

 

ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
3 มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละ

พันธกิจและการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 
ศูนยฯ มีการจัดทําระบบงบประมาณประจําป ท่ีสอดคลองกับ
แผนปฏิบัติการในพันธกิจ และการพัฒนาสถาบัน และบุคลากร 
ตลอดจนมีการปรับแผนตามความเหมาะสม 

ศอน. 8.1.3.1 
 
ศอน. 8.1.3.2 

รายงานการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณการใช
จายในระบบ 3 มิต ิ
เอกสารการดําเนินการโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ 
ประจําปงบประมาณ 2553 – 2554 

4 มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอ
สภาสถาบันอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

ศูนยฯ มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ โดยมี
การจัดทํารายงานการเงินคงเหลือจายประจําเดือน ในระบบ   
3 มิติ รายไตรมาส มีการจัดทํารายงานทางการเงินตาม
แผนปฏิบัติงานบริหารงบประมาณประจําป รายงานตอ
หนวยงานตรวจสอบภายใน เพ่ือรายงานมหาวิทยาลัย       
อยางนอยปละ 2 ครั้ง 

ศอน. 8.1.4.1 
 
ศอน. 8.1.4.2 
ศอน. 8.1.4.3 

รายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะหคาใชจาย
เปรียบเทียบ 
ระบบการจัดจาง การเบิกจาย ทะเบียนทรัพยสิน 
รายงานสรุปเงินทดรองจายของหนวยงาน 

5 มีการนําขอมลูทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และ
วิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคงของสถาบันอยาง
ตอเน่ือง 

ศูนยฯ มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย 
และวิเคราะหสถานะทางการเงิน เพ่ือแสดงประสิทธิภาพของ
การบริหารจัดการงบประมาณ และความมั่นคงของหนวยงาน
อยางตอเน่ือง 

ศอน. 8.1.5.1 
 
ศอน. 8.1.5.2 
 
ศอน. 8.1.5.3 

รายงานสรุปเงินทดรองจายของศนูยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
บัญชีควบคุมเงินสํารองจายของศนูยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินการเก็บรักษา
เงิน และตรวจสอบเงินทดรองจาย 

6 มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ 
ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีสถาบัน
กําหนด 

มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และภายนอก อาทิ 
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน และคณะกรรมการสํานักงาน
ตรวจสอบเงินแผนดิน ทําหนาท่ีตรวจสอบตดิตามการใชเงินให
เปนไปตามระเบียบ และกฎเกณฑของทางราชการ 

ศอน. 8.1.6.1 
 
ศอน. 8.1.6.2 
ศอน. 8.1.6.3 
 
ศอน. 8.1.6.4 
ศอน. 8.1.6.5 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป 
2553 
คําสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีพัสด ุ
คําสั่งคณะกรรมการควบคุมภายใน และรายงานผล
ติดตามระเบียบ สตง. 
คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการระบบภายใน 
ระบบการตรวจสอบงานงบประมาณในระบบ 3 มิต ิ

 
 
 
 
 
 



๓๕ 

 

ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
7 ผูบริหารระดับสูงมีการตดิตามผลการใชเงินใหเปนไปตาม

เปาหมาย และนําขอมลูจากรายงานทางการเงินไปใชในการ
วางแผนและการตดัสินใจ 

ผูบริหารระดับสูงมีการตดิตามผลการใชเงินใหเปนไปตาม
เปาหมาย และนําขอมลูจากรายงานทางการเงินไปใชในการ
วางแผน และการตัดสินใจ โดยพิจารณารายงานทางการเงิน 
จากระบบ 3 มิติ และมีการเตรียมแผนทางการเงินเก่ียวกับการ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเปนอัตลักษณของ
มหาวิทยาลยั และมีการเช่ือมเครอืขายระดับอุดมศึกษาในการ
พัฒนาคอรสแวรฯ 

ศอน. 8.1.7.1 
 
ศอน. 8.1.7.2 
 
ศอน. 8.1.7.3 
 
ศอน. 8.1.7.4 
 
ศอน. 8.1.7.5 

รายงานงบประมาณท่ีไดรับอนุมัตกิารกันเงินงบประมาณ 
2553 (งบคาใชสอย และงบวัสดุ) 
รายงานงบประมาณคงเหลือในระบบ 3 มิติ ประจําป
งบประมาณ 2554 
รายงานการนําผลการปรับปรุงงบประมาณ และแกไขใน
การทําโครงการฯ 
เอกสารโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัดฯ 
เอกสารโครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัด 
การเรยีนการสอน สําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา 

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7 ขอ 

 
เปาหมาย   7   ขอ ทําได   7   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   7   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   5   คะแนน (เต็ม 5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓๖ 

 

องคประกอบท่ี 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษาภายในท่ี

เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน 
ตั้งแตระดับภาควิชาหรือหนวยงานเทียบเทา และดําเนินการ
ตามระบบท่ีกําหนด 

ศูนยฯ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยมีคาํสั่งแตงตั้งคณะทํางานประกันคุณภาพตามองคประกอบ 
มีการประชุมคณะทํางานเพ่ือมอบหมายงาน โดยบุคลากรทุกคน
มีสวนรวม มีการจดัทําแผนงานประกันคุณภาพ 

ศอน. 9.1.1.1 
ศอน. 9.1.1.2 
ศอน. 9.1.1.3 

คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานประกันคณุภาพ 
รายงานการประชุมคณะทํางาน 
แผนการดาํเนินงานประกันคุณภาพ 

2 มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและ
ผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 

ศูนยฯ มีการกําหนดเรื่องการประกันคุณภาพเปนตัวบงช้ีใน
แผนปฏิบัตริาชการของหนวยงาน และผูอํานวยการเปน
ประธานในคณะทํางาน 

ศอน. 1.1.1.1 
 
ศอน. 9.1.1.1 

แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณของศูนยสื่อการ
สอนทางอิเลก็ทรอนิกส 
คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานประกันคณุภาพ 

3 มีการทําวิจัยสถาบันตามเอกลักษณของมหาวิทยาลยั ศูนยฯ มีตัวบงช้ีตามเอกลักษณของหนวยงานตามองคประกอบ
ท่ี 11 ตัวบงช้ีท่ี 11.1 รอยละของวิชาท่ีมีบทเรียน e-Learning 
ตอวิชาศึกษาท่ัวไป 

ศอน. 1.1.1.1 
 

แผนปฏิบัตริาชการประจําปงบประมาณของศูนยสื่อการ
สอนทางอิเล็กทรอนิกส 

4 มีการดําเนินงานดานการประกันคณุภาพการศึกษาภายในท่ี
ครบถวน ประกอบดวย  
1) การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคณุภาพ  
2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคณุภาพ
เสนอตอสภาสถาบันและสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาตามกําหนดเวลา โดยเปนรายงานท่ีมีขอมูลครบถวน
ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดใน     
CHE QA Online  และ 
3) การนําผลการประเมินคณุภาพไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถาบัน 

ศูนยฯ มีการดําเนินงานดานการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายใน มีการจดัทํารายงานการประเมินตนเองประจําป
การศึกษา และมีคณะกรรมการของมหาวิทยาลัยตรวจประเมิน
ทุกป และเสนอตอมหาวิทยาลัย 

ศอน. 9.1.4.1 
ศอน. 9.1.4.2 
ศอน. 9.1.4.3 

รายงานการประเมินตนเอง 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 
รายงานการประชุมบุคลากรศูนยสือ่การสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 

5 มีการนําผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุง
การทํางาน และสงผลใหมีการพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัว
บงช้ีของแผนกลยุทธทุกตัวบงช้ี 

ไมไดดําเนินงาน   

6 มีระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีใหขอมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทุก
องคประกอบคุณภาพ 

ศูนยฯ มีการจัดทําระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูลสนับสนุนการ
ประกันคณุภาพการศึกษา จํานวน 12 ระบบ ไดแก 
องคประกอบท่ี 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 และ13 

ศอน. 9.1.6.1 ระบบฐานขอมลูสารสนเทศงานการประกันคณุภาพ
การศึกษาท้ัง 12 องคประกอบ 



๓๗ 

 

ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
7 มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยีในการประกันคณุภาพ

การศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา  ผูใช  บัณฑิต และผูใชบริการ
ตามพันธกิจของสถาบัน 

ไมไดดําเนินงาน   

8 มีเครือขายการแลกเปลีย่นเรยีนรูดานการประกันคณุภาพ
การศึกษาระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 

ไมไดดําเนินงาน   

9 มีแนวปฏิบัติท่ีดหีรืองานวิจัยดานการประกันคณุภาพการศึกษา
ท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึน และเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถ
นําไปใชประโยชน 

ไมไดดําเนินงาน   

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  กระบวนการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 
2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

 
เปาหมาย   5   ขอ ทําได   5   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   6   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   4   คะแนน (เต็ม 5) 

 
องคประกอบท่ี 10  ผลการพัฒนาสถาบันตามอัตลักษณ คือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูคูคุณธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 10.1 ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ คือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูคูคุณธรรม 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ยังไมมีผลการดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 10.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 
 
 
 

 



๓๘ 

 

องคประกอบท่ี 11  เอกลักษณของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ตัวบงชี้ท่ี 11.1 รอยละของวิชาท่ีมีการสอบ e-Testing ตอวิชาศึกษาท่ัวไป 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 11.2 ระดับความพึงพอใจของผูเขาสอบ e-Testing 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดําเนินงาน 
 

ตัวบงชี้ท่ี 11.3 การวิจัยสถาบัน 
ขอ เกณฑการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 
1 มีนโยบายและแผนการดําเนินงานสนับสนุนการวิจัยสถาบัน มีนโยบาย และแผนการดําเนินงานสนับสนุนการวิจัย/งาน

สรางสรรค 
ศอน. 1.1.1.4 แผนปฏิบัตริาชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ศูนย

สื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ  และดาํเนินงานตาม

แผน 
มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ ศอน. 11.3.2.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานวิจัย 

3 มีการจัดสรรทรัพยากร/งบประมาณสนับสนุนการทําวิจยั
สถาบัน 

ไมไดดําเนินงาน   

4 มีการตดิตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและทบทวน
แผนการวิจัยสถาบัน 

ไมไดดําเนินงาน   

5 มีการนําผลการวิจัยสถาบันมาใชพัฒนาใหเกิดประโยชนตอ
หนวยงาน 

ไมไดดําเนินงาน   

 
เกณฑการประเมิน  (ขอ)  ผลผลติ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินงาน 

1 ขอ 
มีการดําเนินงาน 

2 ขอ 
มีการดําเนินงาน 

3 ขอ 
มีการดําเนินงาน 

4 ขอ 
มีการดําเนินงาน 

5 ขอ 
 
เปาหมาย   3   ขอ ทําได   2   ขอ   บรรลุเปาหมาย                   ไมบรรลุเปาหมาย เปาหมายปตอไป   3   ขอ 

รวมคะแนนประเมินตามเกณฑ   2   คะแนน (เต็ม 5) 
 
 

 



๓๙ 

 

องคประกอบท่ี  12  การช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคม 
ตัวบงชี้ท่ี 12.1 ผลการชี้นําหรือแกปญหาสังคม ในดานสิ่งเสพติด 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการกําหนดแผนการดําเนินงานชี้นําหรือแกไขปญหาสังคมในดานยาเสพติด (ศอน. 12.1.1.1) มีการจัดกิจกรรมและโครงการชี้นําหรือแกไข
ปญหาสังคมในดานยาเสพติด จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3) มีการประเมินผลและนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุงแกไขปญหาสังคมในดานยาเสพติด (ศอน. 3.2.5.3) 
 

ตัวบงชี้ท่ี 12.2 ผลการชี้นําหรือแกปญหาสังคมในดานสุขภาพ 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ยังไมมีผลการดําเนินงาน 
 
องคประกอบท่ี  13  นโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
ตัวบงชี้ท่ี 13.1 การบริหารจดัการสถานศึกษา 3 ดี (3D) ใหเกิดผลกับผูเรียน 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสมีการจัดกิจกรรม และโครงการสงเสริมนโยบาย 3 ดี (3D) ครบท้ัง 3 ดาน ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรมจริยธรรม 
และความเปนไทย และดานการสรางภูมิคุมกันยาเสพติด จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.3.3) และ
โครงการปลูกจิตสํานึกและสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม มหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี (ศอน. 13.1.2.2) โดยรายงานการประเมินผลโครงการ
ไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก (ศอน. 3.2.5.3) ซ่ึงผูเขารวมโครงการสงเสริมนโยบาย 3 ดี ไมต่ํากวารอยละ 60 มีความพึงพอใจในระดับดี  
(ศอน. 13.1.4.1) 
 



 

บทท่ี  3 

สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 
 
สรุปผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ 
 

องคประกอบ 
ผลการประเมิน 

ตามเกณฑ สกอ. ตามเกณฑ ม.ร. 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  

และแผนการดําเนินการ 
4 4 

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 4 4 
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา - - 
องคประกอบท่ี 4 การวิจัย - - 
องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม - - 
องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - - 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 4 4 
องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 5 5 
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

การศึกษา 
4 4 

องคประกอบท่ี 10 ผลการพัฒนาสถาบันตามอัตลักษณ - - 
องคประกอบท่ี 11 เอกลักษณของมหาวิทยาลัยรามคําแหง - 2 
องคประกอบท่ี 12 การชี้นํา ปองกันหรือแกปญหาของสังคม - - 
องคประกอบท่ี 13 นโยบายสถานศึกษา 3 ด ี(3D) - - 

คะแนนเฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 
ของทุกองคประกอบ 

4.13 3.89 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔๒ 

ตารางท่ี ส 1 ตารางสรุปการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 
 

องคประกอบ 
คุณภาพ 

เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเปาหมาย คะแนนการประเมิน 
 บรรลุเปาหมาย ตามเกณฑ 

สกอ. 
ตามเกณฑ 

มร.   ไมบรรลุเปาหมาย 
องคประกอบที ่1 

ตัวบงชีท้ี่ 1.1 
 

5 ขอ 
 

6 ขอ 
 
 

 
4  คะแนน 

 
4  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 1 

   
4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 2 
ตัวบงชีท้ี่ 2.1 
ตัวบงชีท้ี่ 2.2 
ตัวบงชีท้ี่ 2.3 
ตัวบงชีท้ี่ 2.4 
ตัวบงชีท้ี่ 2.5 
ตัวบงชีท้ี่ 2.6 
ตัวบงชีท้ี่ 2.7 
ตัวบงชีท้ี่ 2.8 
ตัวบงชีท้ี่ 2.9* 
ตัวบงชีท้ี่ 2.10* 
ตัวบงชีท้ี่ 2.11* 
ตัวบงชีท้ี่ 2.12* 
ตัวบงชีท้ี่ 2.13* 

 
- 
- 
- 

4 ขอ 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

6 ขอ 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

4  คะแนน 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

4  คะแนน 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 2 

   
4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 3 
ตัวบงชีท้ี่ 3.1 
ตัวบงชีท้ี่ 3.2 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 

 

- 

 
- 
- 

 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 3 

   
- - 

องคประกอบที่ 4  
ตัวบงชีท้ี่ 4.1 
ตัวบงชีท้ี่ 4.2 
ตัวบงชีท้ี่ 4.3 
ตัวบงชีท้ี่ 4.4* 
ตัวบงชีท้ี่ 4.5* 
ตัวบงชีท้ี่ 4.6* 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 4 

   
- - 

*   หมายถึง ใหใสผลคะแนนการประเมินเฉพาะเกณฑ มร. สวนที่ไมมีเคร่ืองหมาย * ใหใสผลคะแนนการ
ประเมินทั้งตามเกณฑ สกอ. และตามเกณฑ มร. 
 



 ๔๓ 

องคประกอบ 
คุณภาพ 

เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเปาหมาย คะแนนการประเมิน 
 บรรลุเปาหมาย ตามเกณฑ 

สกอ. 
ตามเกณฑ 

มร.   ไมบรรลุเปาหมาย 
องคประกอบที่ 5 

ตัวบงชีท้ี่ 5.1 
ตัวบงชีท้ี่ 5.2 
ตัวบงชีท้ี่ 5.3* 
ตัวบงชีท้ี่ 5.4* 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 5 

   
- - 

องคประกอบที่ 6 
ตัวบงชีท้ี่ 6.1 
ตัวบงชีท้ี่ 6.2* 
ตัวบงชีท้ี่ 6.3* 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 6 

   
- - 

องคประกอบที่ 7 
ตัวบงชีท้ี่ 7.1 
ตัวบงชีท้ี่ 7.2 
ตัวบงชีท้ี่ 7.3 
ตัวบงชีท้ี่ 7.4 

 
5 ขอ 
5 ขอ 
4 ขอ 
4 ขอ 

 
6 ขอ 
5 ขอ 
4 ขอ 
4 ขอ 

 
 
 
 
 

 
4  คะแนน 
5  คะแนน 
4  คะแนน 
3  คะแนน 

 
4  คะแนน 
5  คะแนน 
4  คะแนน 
3  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 7 

   
4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 8 
ตัวบงชีท้ี่ 8.1 

 
7 ขอ 

 
7 ขอ 

 
 

 
5  คะแนน 

 
5  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 8 

   
5.00 คะแนน 5.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 9 
ตัวบงชีท้ี่ 9.1 

 
5 ขอ 

 
5 ขอ 

 
 

 
4  คะแนน 

 
4  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 9 

   
4.00 คะแนน 4.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 10 
ตัวบงชีท้ี่ 10.1* 
ตัวบงชีท้ี่ 10.2* 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 10 

   
- - 

*   หมายถึง ใหใสผลคะแนนการประเมินเฉพาะเกณฑ มร. สวนที่ไมมีเคร่ืองหมาย * ใหใสผลคะแนนการ
ประเมินทั้งตามเกณฑ สกอ. และตามเกณฑ มร. 
 
 
 
 



 ๔๔ 

องคประกอบ 
คุณภาพ 

เปาหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 

การบรรลุเปาหมาย คะแนนการประเมิน 
 บรรลุเปาหมาย ตามเกณฑ 

สกอ. 
ตามเกณฑ 

มร.   ไมบรรลุเปาหมาย 
องคประกอบที่ 11 
ตัวบงชีท้ี่ 11.1* 
ตัวบงชีท้ี่ 11.2* 
ตัวบงชีท้ี่ 11.3* 

 
- 
- 
3 

 
- 
- 
2 

 
- 
- 
 

 
- 
- 
- 

 
- 
- 

2  คะแนน 
เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบที่ 11 
   

- 2.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 12 
ตัวบงชีท้ี่ 12.1* 
ตัวบงชีท้ี่ 12.2* 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 12 

   
- - 

องคประกอบที่ 13 
ตัวบงชีท้ี่ 13.1* 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

เฉลี่ยคะแนน 
องคประกอบที่ 13 

   
- - 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 4.13 คะแนน 3.89 คะแนน 
*   หมายถึง ใหใสผลคะแนนการประเมินเฉพาะเกณฑ มร. สวนที่ไมมีเคร่ืองหมาย * ใหใสผลคะแนนการ
ประเมินทั้งตามเกณฑ สกอ. และตามเกณฑ มร. 
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ตารางท่ี ส 2 ตารางสรุปผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ (เปรียบเทียบคะแนน สกอ. และ มร.) 

อง
คป

ระ
กอ

บที่
 คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 

สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. 
1 - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี
2 - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี
3 - - - - - - - - - - 
4 - - - - - - - - - - 
5 - - - - - - - - - - 
6 - - - - - - - - - - 
7 - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี
8 - - 5.00 5.00 - - 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 
9 - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี

10 - - - - - - - - - - 
11 - - - - - 2.00 - - 2.00 ตองปรับปรุง 
12 - - - - - - - - - - 
13 - - - - - - - - - - 

เฉล่ียรวมทุก 
ตัวบงช้ี 

- - 4.13 4.13 - 2.00 4.13 ดี 3.89 ดี 
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ตารางท่ี ส 3 สรุปผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน (เปรียบเทียบคะแนนของ สกอ. และ ม.ร.) 
 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 

สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. 
1.  มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต - - - - - - - - - - 
2.  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
   ก.  มาตรฐานดานธรรมาภิบาล
ของการบริหาร   - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี
   ข.  มาตรฐานดานพันธกิจของการ
บริหาร - - - - - 2.00 - - 2.00 ตองปรับปรุง 
3.  มาตรฐานดานการสราง และ
พัฒนาสังคมฐานความรูและสังคม
แหงการเรียนรู - - 5.00 5.00 - - 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี - - 4.13 4.13 - 2.00 4.13 ดี 3.89 ดี 
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ตารางท่ี ส 4 สรุปผลตามมุมมองดานบริหารจัดการท่ีสําคัญ และตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (เปรียบเทียบคะแนนของ สกอ. และ มร.) 
 

มุมมองดาน 
บริหารจัดการ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 

สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. 
1.  ดานนักศึกษาและผูมีสวนได   
     สวนเสีย 

- - - - - - - - - - 

2.  ดานกระบวนการภายใน 
 

- - 3.83 3.83 - 2.00 3.83 ดี 3.57 ดี 

3.  ดานการเงิน 
 

- - 5.00 5.00 - - 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

4.  ดานบุคลากรการเรียนรู    
และนวัตกรรม 

- - 5.00 5.00 - - 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี - - 4.13 4.13 - 2.00 4.13 ดี 3.89 ดี 
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ตารางท่ี ส 5 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และตัวบงช้ีท่ีใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน (เปรียบเทียบคะแนนของ สกอ. และ มร.) 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 
4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
1.51 – 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
0.00 – 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 

สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. สกอ. มร. 
1.  มาตรฐานดานศักยภาพ และความพรอมในการจัดการศึกษา     

(1) ดานกายภาพ - - - - - - - - - - 
(2) ดานวิชาการ - - 4.00 4.00 - - 4.00 ด ี 4.00 ด ี
(3) ดานการเงิน - - 5.00 5.00 - - 5.00 ดีมาก 5.00 ดีมาก 
(4) ดานการบริหารจัดการ - - 4.00 4.00 - 2.00 4.00 ด ี 3.71 ด ี

2.  มาตรฐานดานการดําเนนิการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา     
(1) ดานการผลิตบัณฑิต - - - - - - - - - - 
(2) ดานการวิจัย - - - - - - - - - - 
(3) ดานการใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม 
- - - - - - - - - - 

(4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

- - - - - - - - - - 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี - - 4.13 4.13 - 2.00 4.13 ดี 3.89 ดี 
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จุดแข็ง / จุดท่ีควรพัฒนา / แนวทางการเสริมจุดแข็ง / ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
 

องคประกอบคุณภาพ/ 
มาตรฐานการอุดมศึกษา 

จุดแข็ง/การพัฒนา จุดออนและแนวทางแกไข 

1. ปรัชญา ปณิธาน
วัตถุประสงค และ
แผนการดําเนินงาน 

จุดแข็ง 
1.  มีการกําหนดปรัชญา ปณิธาน 
2.  มีแผนการปฏิบัตงิานที่สอดคลอง
กับแผนกลยุทธมหาวิทยาลัย
รามคําแหง  และมีการกําหนดตวับงชี้  
(KPI)  ของการดําเนินงาน และกําหนด
เปาหมายของแตละตัวบงชี ้
3.  มีการติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงานตามตัวบงชี ้
4.  มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานตามตัวบงชี ้
5.  มีการประเมินผลการดาํเนินงาน 
การบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี ้

จุดที่ควรพัฒนา 
ขาดการดําเนนิงานทีบ่รรลุเปาหมายให
ครบตามแผนทุกตัวบงชี ้

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
ผูบริหารและบุคลากรรวมหารือ
เสนอแนะ และหาแนวทางแกไข 
เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามแผน
อยางมีประสทิธิภาพ 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ควรดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายทุกตัว
บงชี ้

2. การผลิตบัณฑิต จุดแข็ง 
1.  มีแผนการบริหาร และพฒันา
บุคลากร 
2.  มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี
ของบุคลากร 

จุดที่ควรพัฒนา 
ขาดการประเมินผลความสําเร็จของ
แผนการบริหารพัฒนาบุคลากร 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
มีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ควรมีการประเมินผลความสาํเร็จของ
แผนการบริหารพัฒนาบุคลากร 

3. กิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษา 

จุดแข็ง 
นักศึกษาใหความสนใจ และเปนการ
อํานวยความสะดวกในการศึกษา 

จุดที่ควรพัฒนา 
การประชาสัมพนัธอบรมโครงการยังไม
มากพอ 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
ควรจัดการอบรมทุกภาคการศึกษา 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ประชาสัมพนัธโครงการอยางตอเนื่อง 

4. การวิจัย จุดแข็ง 
ไมไดดาํเนินการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
ไมไดดาํเนินการ 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
ไมไดดาํเนินการ 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ไมไดดาํเนินการ 
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5. การบริการทางวิชาการ
แกสังคม 

จุดแข็ง 
1.  มีการดําเนินงานตามตัวบงชี ้
2.  มีการดําเนินงานแบบเปนรูปธรรม 
3.  มีการจัดทําบทเรียนบริการวิชาการ
อยางหลากหลาย 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  ควรจัดทําบทเรียนเพื่อการสงเสริม
อาชีพใหมากข้ึน 
2.  ควรประสานงานกับสาขาฯ เพื่อ
ประชาสัมพนัธการอบรมอยางตอเนื่อง 
ทุกสาขาวิทยบริการ 
3.  ควรวางแผนงานจัดนิทรรศการ
และทําการจัดสรรงบประมาณให
เหมาะสม 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
1.  ควรจัดโครงการทุกไตรมาส 
2.  ควรจัดประชาสัมพันธบทเรียนที่
บริการวิชาการใหมากข้ึน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
1.  ควรมีการจัดทําโครงการอยาง
ตอเนื่อง 
2.  ควรมีประชาสัมพนัธการเขาใช
บทเรียนใหแกคนภายนอกมากข้ึน 

6. การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
1.  มีการกําหนดนโยบายทีช่ัดเจน เปน
ลายลักษณอักษร และมีแผนงาน
รองรับ 
2.  มีการดําเนินการผลิตบทเรียน       
e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรมไทย 
ใหทันสมัย และนาสนใจ เผยแพรทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติอยางตอเนื่อง
เปนประจาํทุกป 

จุดที่ควรพัฒนา 
ผลิตบทเรียน e-Learning ดาน
ศิลปวัฒนธรรมใหครอบคลุมทั่วทุกภาค
ของไทย และมีความหลากหลายมาก
ข้ึน 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
1.  สรางสรรคผลงานทางดาน
ศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
2.  มีการประสานงานกับวิทยาเขต 
ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
เพื่อสงเสริมงานดานศิลปวัฒนธรรม
ไทย 
3.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงานจากภายในและภายนอก
หนวยงาน 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ควรมีการผลิตบทเรียน e-Learning 
ดานศิลปวัฒนธรรมใหครอบคลุมทั่วทุก
ภาคของไทย และมีความหลากหลาย
มากข้ึน 
 

7. การบริหารและ        
การจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง 
1.  ผูบริหารมีวิสัยทัศน   
2.  มีการประเมินการบริหารงานของ
ผูบริหารโดยบุคลากรของหนวยงาน 
3.  ผูบริหารหนวยงานมีการประเมิน
ตนเอง 
4.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของหนวยงาน   
5.  มีการใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการตามความเหมาะสม  

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรการผลิต
บทเรียนใหครอบคลุม และทันสมัย
ยิ่งข้ึน 
2.  ขาดการนําผลการประเมินความพึง
พอใจของผูใชระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุง 
3.  ขาดการนําผลการประเมินไปใชใน
การปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยง
ในปถัดไป 
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6.  ผูบริหารมีการดําเนินงานโดยใช
หลักธรรมาภิบาล  
7.  มีการจัดโครงการฝกอบรมบุคลากร
ตามแผนพฒันาบุคลากร 
8.  มีคําสั่งแตงตั้งกรรมการระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร และการ
ตัดสินใจ 
9.  มีการติดตามผลการดาํเนินงานตาม
ภารกิจหลักของหนวยงาน 
10. มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
จัดทํารายงานการจัดวางระบบการ
ควบคุมภายใน  การบริหารความเสี่ยง 
11.  มีการวิเคราะหและระบุความ
เสี่ยง 
12.  มีการจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง 
13.  มีการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

 แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
1.  มีการประเมินผูบริหารทุกป 
2.  มีการปรับปรุงขอมูลสารสนเทศ
อยางตอเนื่อง 
3.  มีการวิเคราะหและจัดทําแผน
ความเสี่ยงทุกป 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
1.  การนําผลการประเมินไปใชในการ
ปรับแผนปตอไป 

8. การเงินและงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง 
1.  มีการจัดสรรงบประมาณและ
วิเคราะหคาใชจายตามภารกิจและ
กิจกรรมไดชัดเจน 
2.  มหาวิทยาลัยมนีโยบายในการ
สนับสนนุการจัดหาเคร่ืองมือและ
อุปกรณในการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ผลิตบทเรียน e-Learning และการจัด
โครงการกิจกรรมตาง ๆ 
3.  มีแผนในการดําเนนิการจัดทํา
หลักสูตร (ระบบการศึกษาทางไกลผาน
ระบบอินเทอรเน็ต e-Learning) ตาม  
กลยุทธ ICT 2554-2557 (รอปรับ
แผน)* 
4.  มีแผนบริการการเรียนการสอนผาน
สื่อทางอิเล็กทรอนิกส (e-Learning)  
ของโครงการปรัชญาดษุฎีบัณฑติทาง
สังคมศาสตรสวนภูมิภาคและคณะตาง ๆ 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  งบประมาณสนบัสนุนคาตอบแทน
ผูผลิตบทเรียน e-Learning ยังไมไดรับ
การจัดสรร 
2.  ควรมีขอบังคับ/เกณฑมหาวิทยาลัย
รามคําแหง วาดวยงบประมาณเงิน
ทุนอุดหนุนผูผลิตบทเรียน e-Learning 
ใหสอดคลองกับระเบียบของ มร. 
3.  มีแผนในการดําเนนิการจัดทํา
หลักสูตร (ระบบการศึกษาทางไกลผาน
ระบบ อินเทอรเน็ต e-Learning) ยัง
ขาดหลักการที่สอดคลองกับที่ สกอ.
กําหนด 
4.  มีแผนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ระบบ e-Learning  
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5.  มีนโยบายบริหารทรัพยากรของ
มหาวิทยาลยั/หนวยงานภายใน และ
ภายนอกรวมกัน 
6.  มีการประเมินผลและวิเคราะหการ
ใชงบประมาณที่เกิดจากการใช
ทรัพยากรรวมกัน 
7.  มีแผนรวมโครงการพัฒนาคอรส
แวรดานเทคนิค การจัดการเรียน    
การสอนสําหรับคณาจารยในระดับ 
อุดมศึกษา 
8.  มีแผนการจัดหาระบบจัดทาํตํารา
ทางอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบ          
e-Learning 

 แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
1.  มีการดําเนินการรายงานและผล
การวิเคราะหงบประมาณคาใชจาย 
ตาง ๆ เปรียบเทียบ 
2.  มีการประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินการฯ เพื่อรายงานความกาวหนา 
ปญหาสม่าํเสมอแตละกิจกรรม และ
เพื่อการจัดสรรงบประมาณในระยะสัน้
และระยะยาวของหนวยงาน 
3.  มีการรายงานความคืบหนา
แผนงานแตละกิจกรรม และการ
ดําเนินงานตามระยะเวลาที่เหมาะสม 
4.  มีการสนับสนุนบุคลากรการศึกษา
และพัฒนาใหสอดคลองตามภาระงาน
ของหนวยงาน  
5.  มีการประเมินประสทิธิภาพ และ
ติดตามผลในการดําเนินการโครงการฯ 
ดานงบประมาณ 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
1.  มีการประเมินผลการดาํเนินงาน
ตอเนื่องตามแผนงานและผลการ
ปรับปรุงแกไข 
2.  ควรอางอิงแหลงตรวจสอบให
ครบถวนและถูกตอง 
3.  การจัดทํารายงานทางการเงนิอยาง
เปนระบบปละ 2  คร้ัง เสนอตอ
ผูบริหารในการตัดสนิใจ 
4.  ควรมีการตั้งงบประมาณ
คาตอบแทนสําหรับการรวมใชบริการ
หอง Virtual Classroom รวมทั้ง
ครุภัณฑที่เก่ียวของเพื่อใชสําหรับการ
ถายทอดสด และเทปคําบรรยาย 
(Course on Demand) 

9. ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง 
1.  มีการแตงตั้งคณะทํางานการ
ประกันคุณภาพโดยบุคลากรทุกคนมี
สวนรวม 
2.  มีการประชุมคณะทาํงาน 
3.  มีการกําหนดตัวบงชี้ ดานการ
ประกันคุณภาพในแผนปฏิบัติราชการ 
4.  มีการดําเนินงานดานการประกัน
คุณภาพ 
5.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูล
สารสนเทศทัง้ 12 องคประกอบ 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
ขาดการนําผลการประกันคุณภาพมา
พัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานตามตัว
บงชี้ทุกตัวบงชี ้
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6.  มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่
สนับสนนุการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
มีการจัดอบรมใหความรูกับบุคลากร
ดานการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
ควรนําผลการประกันคุณภาพ มา
พัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานตามตัว
บงชี้ใหครบทุกตัวบงชี ้

10. ผลการพัฒนาสถาบัน
ตามอัตลักษณ 

จุดแข็ง 
- 

จุดที่ควรพัฒนา 
- 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
มีแผนการปฏิบัติงานทีส่อดคลองกับ 
อัตลักษณของศูนย 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
มีการสรางระบบการมีสวนรวมของ
ผูเรียน และบุคลากรในการปฏิบัติตาม
กลยุทธที่กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ 

11. เอกลักษณของ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 
 
 

จุดแข็ง 
1.  มีนโยบายและแผนการดาํเนินงาน
สนับสนนุการวิจัย/งานสรางสรรค 
2.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
ขาดบุคลากรรับผิดชอบทํางานวจิัย
โดยตรง 
 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
หนวยงานควรมีบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญ และทาํงานวิจัยโดยตรง 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
มีการมอบหมายหนาที่หรือแตงตั้ง
บุคลากรใหรับผิดชอบงานวิจัยโดยตรง
หรือรับบุคลากรเพิ่มเพื่อทํางานวิจัย
โดยเฉพาะ 

12. การชี้นํา ปองกันหรือ
แกปญหาของสังคม 

จุดแข็ง 
1.  มีแผนการดําเนนิงานชีน้ํา ปองกัน
หรือแกปญหาของสังคมในดานยาเสพ
ติด 
2.  มีการจัดโครงการ/กิจกรรมแก
ชุมชน และสงัคมในดานสิง่เสพติด และ
มีการประเมินผล 

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  ควรมีการนําผลการประเมิน
โครงการ/กิจกรรมมาปรับปรุงแกไข 
2.  ควรมีการดําเนินงานตามวงจร
คุณภาพ PDCA 

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
1.  มีการเผยแพรขอมูลดานสิ่งเสพติด
ผานสื่อ เชน แผนพับประชาสัมพันธ 
วารสาร และเว็บไซตของศูนยสือ่การ
สอนทางอิเล็กทรอนิกส 
2.  ควรมีการดําเนินงานตามวงจร
คุณภาพ PDCA 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
1.  ควรจัดโครงการ/กิจกรรมชี้นํา 
ปองกัน หรือแกไขปญหาของสังคมใน
ดานสิง่เสพติดอยางตอเนื่อง 
2.  ควรมีแผนที่บรรลุเปาหมายไมต่ํา
กวารอยละ 80 

 
 
 
 
 



 54 

13. นโยบายสถานศึกษา 3 
ดี (3D) 

จุดแข็ง 
1.  มีการจัดกิจกรรมและโครงการ
สงเสริมนโยบาย 3 ดี (3D) ครบทั้ง 3 
ดาน 
2.  มีการรายงานการประเมินผล
โครงการ 

จุดที่ควรพัฒนา 
ควรมีการประเมินผลที่เกิดกับผูเรียน
ตามนโยบาย 3 ดี (3D) ดานความรู 
เจตคติและพฤติกรรมตามคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงคทั้ง 3 ดาน โดยไดระดับ
คะแนนในระดับด ี

แนวทางการเสริมจุดแข็ง 
จัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม
นโยบาย 3 ดี (3D) ใหมีความ
หลากหลาย 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 
มีการนําผลการประเมินไปพัฒนา
ปรับปรุงการดาํเนินงานใหเปนไปตาม
มาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
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เปาหมายและแผนการพัฒนาหนวยงานในอนาคต 
 

เปาหมาย 
แผนการพัฒนา 

ระยะสั้น  1  ป ระยะยาว (3-5 ป) 
  องคประกอบที่  1 
 
 

 - แผนการปฎิบัติงานประจําป มกีารกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการ
ดําเนินงานและกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้ สอดคลองตามแผน
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

  
 

- แผนการปฏิบัติงาน 4 ป มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการ
ดําเนินงานและกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้ สอดคลองตามแผน
ของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

  องคประกอบที่  2 
  - มีแผนการจัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
  - มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารพฒันาบุคลากร 
  องคประกอบที่  3 
  - การจัดอบรมใหแกนักศึกษาสวนกลาง 
  - การจัดอบรมใหแกนักศึกษาทุกสาขาวิทยฯ ตลอดจนถึงสาขาวิทยฯ

ตางประเทศ 
  องคประกอบที่  5 
 
 

 
 

- อบรมการใชงาน e-Learning กับโรงเรียนใกลเคียงกับสาขาวทิย
บริการฯ 

  
 

- แนะนําการเขาใชงานบทเรียนแบบงายใหแก นักเรียนชั้นมัธยมปลาย
ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

  องคประกอบที่  6 
 
 

 - มีการจัดทําบทเรียน e-Learning ดานศิลปวฒันธรรมไทย ใหมีความ
หลากหลาย ครอบคลุมประเพณีไทยทั่วทุกภาค และเผยแพรทัง้ใน
ระดับชาติและนานาชาติอยางตอเนื่อง  

  องคประกอบที่  7 
  - มีการประเมินผูบริหารหนวยงาน 
  - มีการวางแผนการดําเนนิงาน และประเมินแผนการดาํเนินงาน 

พัฒนาบุคลากร 
  -  นําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ ไปปรับปรุงระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
 
 

 - มีการวิเคราะหความเสี่ยงครบตามบริบทของหนวยงาน 

  องคประกอบที่  8 
  - มีแผนการใหบริการจัดการเรียนการสอนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส 

(e-Learning) ของโครงการปรัชญาดุษฎีบัณฑิตทางสงัคมศาสตร สวน
ภูมิภาค 

  - มีแผนการใหบริการจัดการเรียนการสอนผานสื่อทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Learning) ของโครงการดานวัฒนธรรม และดานวิชาชีพตาง ๆ 
ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
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  - มีแผนการปรับปรุงหองสําหรับตรวจสอบสื่อบทเรียน e-Learning   
ที่สรางเสร็จเพื่อพิจารณาคาตอบแทนผูผลิตบทเรียน 

  - มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอ่ืนนอกมหาวิทยาลัย 
(ดานบุคลากรผูเชี่ยวชาญ/วิจยัรวมระหวางสถาบัน และใหคําปรึกษา
ดาน e-Learning ของมหาวิทยาลัย) 

  - มีแผนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ระบบ e-Learning 2554 -
2557 

  - มีแผนการปรับปรุงมาน และปรับปรุงเคร่ืองปรับอากาศหอง 202 
หองสํานักงานเลขานุการ ศูนยสือ่การสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

  - มีแผนการจัดทาํหอง Training e-Learning Center สําหรับ
คณาจารยในการอบรม และฝกปฏิบัติ การผลิตบทเรียนในรูปแบบ   
e-Learning 

  - มีแผนการจัดทาํระบบกลองวงจรปดภายในศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส (เพิ่มเติม) ในการรักษาความปลอดภัย 

  - มีแผนการทําสื่อประชาสัมพันธ e-Learning ในรูปแบบตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัรามคําแหงในรูปแบบที่เปนอัตลักษณของสถาบัน 

  - มีแผนการปรับปรุงตูแบบติดผนังสาํหรับจัดเก็บสื่อตนฉบับ บทเรียน  
e-Learning ที่สรางเสร็จเพื่อพิจารณาคาตอบแทนผูผลิตบทเรียน 

  องคประกอบที่  9 
 
 

 
 

- การนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการ
ทํางาน และพัฒนาผลการดาํเนนิงานตามตวับงชี ้

  องคประกอบที่ 10 
 
 

 
 

- มีแผนการปฏิบัติงานทีส่อดคลองกับอัตลักษณของศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกส 

  
 

- มีการสรางระบบการมีสวนรวมของผูเรียน และบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามกลยุทธที่กําหนดอยางครบถวนสมบูรณ และนาํผลการประเมิน
ความเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการปฏิบัติงานของสถาบันที่สอดคลอง
กับอัตลักษณ 

  องคประกอบที่ 11 
  - มีการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานวิจยั และวางแผนการทาํวิจัย 

  องคประกอบที่ 12 
  - มีแผนการดําเนนิงานชี้นาํ ปองกันหรือแกไขปญหาของสังคมดานสิง่

เสพติด และดานสุขภาพ 
  - มีการจัดและประเมนิผลโครงการ/กิจกรรมการชี้นํา ปองกันหรือ

แกไขปญหาของสังคมดานสิ่งเสพติด และดานสุขภาพ 
  - มีการเผยแพรขอมูลดานสิ่งเสพติดผานสื่อ เชน แผนพบั

ประชาสัมพนัธ วารสาร และเวบ็ไซตของศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกส 

 
 
 
 



 57 

  องคประกอบที่ 13 
 
 

 
 

- มีการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองคความรู และทักษะการ
ปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อยางมีคุณภาพ 

  
 

- มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริมนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
ครบทั้ง 3 ดาน 

  
 

- มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม โดยผูเขารวมโครงการ
สงเสริมนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ไมต่าํกวารอยละ 60 มคีวาม
พึงพอใจในระดับด ี
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ภาคผนวก ก 
รายการเอกสารประกอบ 
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน  
หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 1.1.1.1 แผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2553 มร. 
ศอน. 1.1.1.2 แผนปฏิบัติราชการ  4  ป (พ.ศ.2552 – 2555) มร. 
ศอน. 1.1.1.3 แผนปฏิบัติราชการประจาํปงบประมาณ 2553 ศูนยสื่อการสอนทาง

อิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.1.4 แผนปฏิบัติราชการ  4  ป (พ.ศ.2552 – 2555) ศูนยสื่อการสอนทาง

อิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.1.5 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารภายในของศูนยสื่อการสอนทาง

อิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.1.6 แผนผังศูนยสื่อการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส 
ศอน. 1.1.2.1 คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณของศูนยสื่อการสอนทาง

อิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.2.2 รายงานการประชุมบุคลากรของศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.3.1 แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ของศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 1.1.3.2 แผนการดําเนนิงานประจําปการศึกษา 
ศอน. 1.1.6.1 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน ปฏิบัติราชการประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2553 (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 
ศอน. 1.1.6.2 รายงานผลการดําเนนิงาน KPI Template ในแผนปฏิบัติราชการประจําป

งบประมาณ (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) 
ศอน. 1.1.7.1 รายงานผลการปฏิบัตงิานรอบ 12 เดือน ปงบประมาณ พ.ศ.2553 

 
องคประกอบที่  2  การผลิตบณัฑิต 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 2.4.1.1 แผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 2.4.1.2 การประเมินแผนพัฒนาบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 2.4.2.1 โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 2.4.3.1 ภาพถายกิจกรรมการเลนกีฬาของบุคลากร 
ศอน. 2.4.3.2 การพิจารณาข้ึนเงนิเดือนสําหรับบุคลากร 
ศอน. 2.4.4.1 รายงานผลการประเมินโครงการฝกอบรมคณาจารย และบุคลากรสาย

สนับสนนุตามแผนพฒันาบุคลากร 
ศอน. 2.4.5.1 หนังสือขอบังคับ ก.พ.วาดวยจรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน พ.ศ.2537 
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องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา   

 
องคประกอบที่  4    การวิจัย ไมมี 
 
องคประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม  

 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 3.2.1.1 แผนงานการดาํเนินโครงการจัดกิจกรรมนักศึกษา 
ศอน. 3.2.3.1 โครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning ใหแกนักศึกษา (สวนกลาง) 
ศอน. 3.2.3.2 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและ

นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
ลพบุรี 

ศอน. 3.2.3.3 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสโุขทัยและจังหวัด
พิษณุโลก 

ศอน. 3.2.3.4 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัดและ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
ปราจีนบุรี 

ศอน. 3.2.5.1 รายงานผลโครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning ใหแกนักศึกษา
สวนกลาง 

ศอน. 3.2.5.2 รายงานผลโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจํา
จังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 
จังหวัดลพบุรี 

ศอน. 3.2.5.3 รายงานผลการประเมินโครงการไหวพระและบริการวชิาการแกชุมชน จังหวัด
สุโขทัยและจังหวัดพิษณโุลก 

ศอน. 3.2.6.1 รายงานการประชุมเพื่อหาแนวทางแกไข 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 5.1.1.1 แผนงานบริการทางวชิาการแกสังคม 
ศอน. 5.1.1.2 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก

นักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี 

ศอน. 5.1.1.3 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการโครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ และ
โครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม 

ศอน. 5.1.1.4 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการจัดงานนทิรรศการวันสถาปนามหาวทิยาลัย
รามคําแหง ครบ 39 ป 

ศอน. 5.1.1.5 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก
นักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี 

ศอน. 5.1.1.6 แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําโครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนคิการจัดการ
เรียนการสอนสําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา โมดูลที่ 2 ดานการวัดและ
ประเมินผลของมหาวทิยาลัยรามคําแหง 

ศอน. 5.1.2.1 ผูเขาศึกษาดูงานศูนยฯ 
ศอน. 5.1.2.2 โครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม 
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องคประกอบที ่ 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 6.1.1.1 แผนและผลการจัดโครงการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม 
ศอน. 6.1.1.2 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการโครงการและโครงการทาํนบุํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ศอน. 6.1.1.3 แบบประเมนิผลโครงการและการปรับปรุงแกไข 
ศอน. 6.3.1.1 ภาพประกอบโครงการ 

 
องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 7.1.1.1 รายงานการประเมินตนเองของผูอํานวยการ และคณะกรรมการบริหารภายใน 
ศอน. 7.1.2.1 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการจัดทาํแผนปฏิบัติราชการ 
ศอน. 7.1.2.2 รายงานการประชุมศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 7.1.2.3 ระบบฐานขอมูลเพื่อเปนแนวทางการปฏิบัติงาน และเพื่อการตดัสินใจ 
ศอน. 7.1.3.1 รายงานผลการดําเนนิงานตาง ๆ 
ศอน. 7.1.4.1 คําสั่งศูนยฯ แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตาง ๆ 
ศอน. 7.1.6.1 รายงานผลการประเมินการบริหารงานของผูบริหาร 
ศอน. 7.2.3.1 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการเพื่อพัฒนาบุคลากรดานการผลติบทเรียน     

e-Learning 
ศอน. 7.2.4.2 เอกสารหนาเว็บไซตศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 7.3.1.1 คําสั่งแตงตัง้กรรมการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
ศอน. 7.3.2.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ไดแก งานการจัดการเรียน

การสอนออนไลน งานนโยบายและแผน  งานบุคลากร งานงบประมาณ และ
งานอาคารสถานที ่

ศอน. 7.3.3.1 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 
ศอน. 7.3.5.1 รายงานการประชมุกับบริษทัซัมซิสเท็มและการแจงปญหาของระบบทั้งทาง  

e-mail และเอกสาร 

ศอน. 5.1.2.3 โครงการบทเรียน e-Learning ดานวชิาชีพ 
ศอน. 5.1.2.4 นิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง ครบ 39 ป 
ศอน. 5.1.2.5 โครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอน สําหรับ

คณาจารยในระดบัอุดมศึกษา 
ศอน. 5.1.2.6 โครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรมไทย 
ศอน. 5.1.4.1 รายงานผลผูเขาศึกษาดูงานศูนยฯ 
ศอน. 5.1.4.2 รายงานผลโครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม 
ศอน. 5.1.4.3 รายงานผลโครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชพี 
ศอน. 5.1.4.4 รายงานผลนิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลยัรามคําแหง ครบ 39 ป 
ศอน. 5.1.4.5 รายงานผลโครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานการทํานุบาํรุง

ศิลปวัฒนธรรมไทย 
ศอน. 5.1.5.1 รายงานการประชุมโครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม และ

รายงานการประชุมโครงการบทเรียน e-Learning ดานวชิาชีพ 
ศอน. 5.1.5.2 รายงานการประชุมผลนิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลยัรามคําแหง ครบ 

39 ป 
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ศอน. 7.4.1.1 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการจัดทาํรายงานการควบคุมภายใน การติดตาม
ประเมินผล และแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2553 

ศอน. 7.4.2.1 แบบประเมนิการควบคุมภายในของหนวยงาน 
ศอน. 7.4.4.1 แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับสวนงานของหนวยงาน 
ศอน. 7.4.5.1 รายงานผลการติดตามการปฏิบตัิตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของ

หนวยงาน 
 
องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ   

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 8.1.1.1 แผนงบประมาณของงบลงทุนลวงหนา 3 ป (พ.ศ. 2555 - 2557) (ปรับใหม) 
ศอน. 8.1.1.2 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อการ (ICT)  พ.ศ. 2554 – 

2557 (ปรับปรุง) 
ศอน. 8.1.2.1 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการดําเนินการ งบประมาณ และวิเคราะหความตองการ

ใชทรัพยากรฯ 
ศอน. 8.1.2.2 คําสั่งคณะกรรมการดําเนนิการเก็บรักษาเงิน และตรวจสอบเงินทดรองจาย 
ศอน. 8.1.2.3 แผน และรายงานผลการใชจายประจําปงบประมาณ 
ศอน. 8.1.2.4 แผน และรายงานการใชจายการจัดโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ 
ศอน. 8.1.2.5 เอกสารสํารวจความตองการใชวัสดุ – ครุภัณฑประกอบการทําคําขอ

งบประมาณ 2554 – 2555 
ศอน. 8.1.2.6 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินการฯ 
ศอน. 8.1.3.1 รายงานการตรวจสอบการเงนิ และงบประมาณการใชจายในระบบ 3 มิต ิ
ศอน. 8.1.3.2 เอกสารการดําเนินการโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ ประจาํปงบประมาณ 

2553 – 2554 
ศอน. 8.1.4.1 รายงานทางการเงิน และผลการวิเคราะหคาใชจายเปรียบเทียบ 
ศอน. 8.1.4.2 ระบบการจัดจาง การเบิกจาย ทะเบียนทรัพยสิน 
ศอน. 8.1.4.3 รายงานสรุปเงนิทดรองจายของหนวยงาน 
ศอน. 8.1.5.1 รายงานสรุปเงนิทดรองจายของศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 8.1.5.2 บัญชีควบคุมเงินสาํรองจายของศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 8.1.5.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินการเก็บรักษาเงิน และตรวจสอบเงิน

ทดรองจาย 
ศอน. 8.1.6.1 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการตรวจสอบพัสดปุระจําป 2553 
ศอน. 8.1.6.2 คําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่พัสด ุ
ศอน. 8.1.6.3 คําสั่งคณะกรรมการควบคุมภายใน และรายงานผลตดิตามระเบียบ สตง. 
ศอน. 8.1.6.4 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการระบบภายใน 
ศอน. 8.1.6.5 ระบบการตรวจสอบงานงบประมาณในระบบ 3 มิต ิ
ศอน. 8.1.7.1 รายงานงบประมาณที่ไดรับอนุมตัิการกันเงินงบประมาณ 2553 (งบคาใชสอย 

และงบวสัดุ) 
ศอน. 8.1.7.2 รายงานงบประมาณคงเหลือในระบบ 3 มิติ ประจําปงบประมาณ 2554 
ศอน. 8.1.7.3 รายงานการนาํผลการปรับปรุงงบประมาณ และแกไขในการทําโครงการฯ 
ศอน. 8.1.7.4 เอกสารโครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักศึกษาประจาํ

จังหวัดฯ 
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ศอน. 8.1.7.5 เอกสารโครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอน สําหรับ
คณาจารยในระดบัอุดมศึกษา 

 
องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 9.1.1.1 คําสั่งแตงตัง้คณะทาํงานประกันคุณภาพ 
ศอน. 9.1.1.2 รายงานการประชุมคณะทาํงาน 
ศอน. 9.1.1.3 แผนการดําเนนิงานประกันคุณภาพ 
ศอน. 9.1.4.1 รายงานการประเมินตนเอง 
ศอน. 9.1.4.2 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ศอน. 9.1.4.3 รายงานการประชุมบุคลากรศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
ศอน. 9.1.6.1 ระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานการประกันคุณภาพการศึกษาทัง้ 12 

องคประกอบ 
 
องคประกอบที่ 10  ผลการพัฒนาสถาบันตามอัตลักษณ   ไมมี 
 
องคประกอบที่ 11  เอกลักษณของมหาวิทยาลัยรามคําแหง  

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 11.3.2.1 คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการดําเนินงานวิจยัศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 
องคประกอบที่ 12  การชี้นํา ปองกันหรือแกปญหาของสังคม 

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 12.1.1.1 แผนการดําเนนิงานชี้นาํ หรือแกไขปญหาสังคมในดานยาเสพตดิ 

 
องคประกอบที่ 13  นโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)   

หมายเลขเอกสาร รายการ 
ศอน. 13.1.2.2 โครงการปลูกจิตสาํนึก และสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม มหาวิทยาลัย

รามคําแหง 
ศอน. 13.1.4.1 ผูเขารวมโครงการสงเสริมนโยบาย 3 ดี (3D) ไมต่ํากวารอยละ 60 มีความพึง

พอใจในระดับด ี
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ภาคผนวก  ข. 
แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณและ 

แผนดําเนินงานรายองคประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๖๕ 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส (ภารกิจประจํา) 
(ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรมผลผลิต 

และผลลัพธ 

KPI ผลผลิต
ของโครงการ/

กิจกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
ดานการจดั
การศึกษา 

สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนและสรางบทเรยีน
ทางอินเทอรเน็ตเพ่ือ
ใหบริการสูประชาชนทุก
กลุม ทุกวัยไดรับการศึกษา
และการเรียนรูตลอดชีวิต 
เพ่ือคนไทยไดรับการพัฒนา
ศักยภาพในการดาํรงชีวิต
การประกอบอาชีพ และการ
แขงขันของประเทศ 
 
 
 
 
 

บทเรียน  
e-Learning 

พัฒนา
รูปแบบการ
ผลิต
บทเรียน  
e-Learning 
ใหทันสมัย
และใชงาน
ไดจริง 

การผลิตบทเรียน e-Learning   จํานวน
บทเรียน        
e-Learning  
ท่ีเพ่ิมข้ึน 
 

27 วิชา 4,055,600.- ต.ค. 52 ก.ย. 53 ศูนยสื่อการ
สอนทาง

อิเล็กทรอนิกส 

 

 
 
 
 
 
 



      

 

๖๖ 

แผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส (ยุทธศาสตร) 
(ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
ดานการ
บริการ
วิชาการแก
สังคม 

บริการวิชาการแก
หนวยงาน/ประชาชนใน
ชุมชนและสังคม ใหมี
ความรู ความสามารถใน
การพัฒนาตนเอง 

1. บทเรียน    
e-Learning 
ดานวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผูเขารับ
การอบรมได
ความรู
สามารถเขา
ใชงาน
บทเรียน    
e-Learning 
ได 

1. สงเสริม
การเผยแพร
ความรูดาน
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
2. สงเสริม
การเผยแพร
ความรูสู
ชุมชน 

1. โครงการผลิตบทเรียน 
e-Learning ดานวิชาชีพ
เรื่องงานผาประดิษฐ งาน
จักรสาน งานกระดาษ
ประดิษฐ การประดิษฐ
วัสดุเพ่ือการจัดงาน
สรางสรรค 
ผลลัพธของโครงการ 
ผูสนใจวิชาชีพไดมีโอกาส
ศึกษาโดยผานสื่อใน
รูปแบบ e-Learning 
2. โครงการฝกอบรมการ
ใชบทเรียน e-Learning 
แกนักเรียนประจําจังหวัด 
และนักศึกษา
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
สาขาวิทยบริการเฉลิม
พระเกียรติ จังหวัดลพบุร ี
ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารับการอบรมเขาใช
งานบทเรียน e-Learning 
ไดดวยตนเอง 

1. จํานวนหัวขอ
บทเรียน            
e-Learning ดาน
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผูเขารวมอบรม
รับทราบถึงอรรถ
ประโยชของ
บทเรียน            
e-Learning 

4 หัวขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

210 คน 

61,200.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38,600.- 

ต.ค. 52 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ค. 53 

ก.ย. 53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ค. 53 

สล.  
วิชาการ  

ผลิต 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปช. 

 



      

 

๖๗ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
ดานการทํานุ
บํารุงศิลป 
วัฒนธรรม 

ปลูกฝงคานิยมในการ
พัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน 
อนุรักษและสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

บทเรียน    
e-Learning 
ดานศิลป 
วัฒนธรรม 

สงเสริมและ
เผยแพร
ศิลปวัฒน 
ธรรม 

1. โครงการผลิตบทเรียน 
e-Learning ดาน
ศิลปวัฒนธรรม เรื่องการ
แตงกายชุดไทยพระราช
นิยม 
ผลลัพธของโครงการ 
ผูสนใจศลิปวัฒนธรรมไดมี
โอกาสศึกษาโดยผานสื่อ
ในรูปแบบ e-Learning 

จํานวนหัวขอ
บทเรียน            
e-Learning ดาน
ศิลปวัฒนธรรม 

8 หัวขอ 51,200.- มี.ค. 53 ส.ค. 53 สล.  
วิชาการ  

ผลิต 

 

ดานการ
บริหารจดัการ 

การดําเนินงานมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

การ
ดําเนินงานมี
คุณภาพ
และได
มาตรฐาน 

จัดระบบ
การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

การตรวจประกันคณุภาพ
การศึกษา 
ผลลัพธของโครงการ 
ไดรับการประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

ระดับคะแนนผล
การตรวจประกัน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ระดับ 
2.60 

- ค.ค. 52 ก.ย. 53 ศูนยฯ  

ดานการจดั
การศึกษา 

นักศึกษามีความรูในการ
ใชสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การเรยีนใหมี
ประสิทธิภาพ 

1. ผูเขารวม
การอบรมมี
ความรูความ 
สามารถใน
การใช
บทเรียน    
e-Learning 

1. พัฒนา
ความรูดาน
การใชสื่อ
เทคโนโลย ี

1. โครงการฝกอบรมการ
ใชบทเรียน e-Learning 
ใหแกนักศึกษา
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
(สวนกลาง) 
ผลลัพธของโครงการ 
1. นักศึกษามีความรูดาน
เทคโนโลยีการเรียนการ
สอนมากข้ึน 

จํานวนผูเขารวม
โครงการ 

300 คน 55,300.- ก.ค. 53 ก.ค. 53 ปช.  

 



      

 

๖๘ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
    2. นักศึกษามีทักษะใน

การเขาสูบทเรียน และ
สามารถใชบทเรียน       
e-Learning ของ
มหาวิทยาลยัไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
3. นักศึกษารับรูถึง
ความกาวหนาของ
มหาวิทยาลยัในการจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบใหม
ใหแกนักศึกษา 

       

  2. ผูเขารับ
การอบรมได
ความรู
สามารถเขา
ใชงาน
บทเรียน    
e-Learning 
ได 

2. พัฒนา
ความรูดาน
การใชสื่อ
เทคโนโลย ี

2. โครงการฝกอบรมการ
ใชบทเรียน e-Learning 
ใหแกนักเรียนประจํา
จังหวัด และนักศึกษา
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
สาขาวิทยบริการเฉลิม
พระเกียรติ จังหวัดลพบุร ี
ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารับการอบรมสามารถ
เขาใชงานบทเรียน         
e-Learning ไดดวยตนเอง 

2. ผูเขารวมอบรม
รับทราบถึง
อรรถประโยชนของ
บทเรียน            
e-Learning 

210 คน 38,600.- ก.ค. 53 ก.ค. 53 ปช.  



      

 

๖๙ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
ดานการจดั
การศึกษา 

ฝกอบรมคนดาน
วิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ให
ตอบสนองความตองการ
ของประเทศ 

1. ผูเขารับ
การอบรม
สามารถ
จัดทํา
บทเรียน    
e-Learning 
 
 
 
 
 
 
2. ผูเขารับ
การอบรมมี
ความรูการ
เรียนการ
สอน         
e-Learning 
ได 

1. การฝก 
อบรมให
ความรูใน
การจัดทํา
บทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
2. การฝก 
อบรมให
ความรูใน
การใชงาน
บทเรียน
เบ้ืองตน 
 

1. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเขียน 
Story Board เพ่ือการ
ผลิตบทเรียน e-Learning 
แกคณาจารย และ
นักวิชาการศึกษา 
ผลลัพธของโครงการ 
เพ่ือใหคณาจารยสามารถ
เขียน Story Board เพ่ือ
การผลิตบทเรียน           
e-Learning ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือสรางความรู
พ้ืนฐานการเรียนการสอน 
e-Learning 
ผลลัพธของโครงการ 
บุคลากรท่ีใหบริการ
การศึกษามีความรู ความ
เขาใจในระบบการเรียน
การสอน e-Learning 
และเทคโนโลยีการเรียน
การสอนในรูปแบบตาง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยโดย 

1. จํานวนผูท่ีผาน
การฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. จํานวนผูผานการ
ฝกอบรม 

35 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

95 คน 

34,000.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

65,000.- 

ก.ค. 53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส.ค. 53 

ก.ค. 53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส.ค. 53 

วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิจัย 

 



      

 

๗๐ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
   

3. บุคลากร
ไดรับความรู
เพ่ิมเตมิใน
ดานการ
ผลิต
บทเรียน    
e-Learning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. การฝก 
อบรมให
ความรูและ
พัฒนา
ศักยภาพ
การผลิต
บทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สามารถใหขอมูลท่ีถูกตอง
แกนักศึกษาได 
3. โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
บุคลากรดานการผลติ
บทเรียน e-Learning 
ผลลัพธของโครงการ 
บุคลากรศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกส ผูผาน
การอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาบุคลากรดาน
การผลิตบทเรียน           
e-Learning มีความรู
ความเขาใจในเน้ือหาการ
ฝกอบรมโดยสามารถ
นําไปใชผลติบทเรยีน    
e-Learning ใหแก
มหาวิทยาลยัได 
 
 
 
 

 
3. จํานวนผูผานการ
ฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
22 คน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
34,000.- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ส.ค. 53 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ส.ค. 53 

 

 
วิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



      

 

๗๑ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
  4. ผูเขารวม

สัมมนาไดมี
แนวทางใน
การปฏิบัติ 
งานมากข้ึน 

4. การ
สัมมนาและ
ดูงานเพ่ือ
เพ่ิม
ศักยภาพ
บุคลากร 

4. โครงการสมัมนา และ
ดูงาน เรื่องการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการ
พัฒนาการผลิตบทเรียน 
e-Learning 
ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารวมสัมมนารับทราบ
ขอมูลขาวสารเรื่องการ
ปรับกลยุทธการ
ดําเนินงาน และการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 

4. จํานวนผูเขารวม
สัมมนา 

27 คน 68,700.- ม.ค. 53 ม.ค. 53 ปช.  

ดานการวิจัย สงเสริมการวิจยัและ
พัฒนาความรูเพ่ือสราง
นวัตกรรมการศึกษาใน
การพัฒนาประเทศ 

งานวิจัย
ศูนยสื่อการ
สอนทาง
อิเล็กทรอ 
นิกส 

การทํางาน
วิจัยเพ่ือ
นํามา
ปรับปรุง
และพัฒนา
คุณภาพ
บทเรียน 

การจัดทํางานวิจัย 
ผลลัพธของโครงการ 
ศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกสไดนําผล
จากงานวิจัยมาปรับปรุง
พัฒนาบทเรียน              
e-Learning ใหมี
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการ
สอนมากข้ึน 
 

จํานวนงานวิจัยของ
หนวยงาน 

1 เรื่อง - ต.ค. 52 ก.ย. 53 วิจัย  



      

 

๗๒ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม

ผลผลิต 
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คา
เปาหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดําเนินงาน 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 

เริ่มตน สิ้นสุด 
ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถอํานวย
ความสะดวกและ
ใหบริการแกผูรับบริการ
รวมท้ังยกระดับมาตรฐาน 

ผลสํารวจ
ความพึง
พอใจของ
นักศึกษาตอ
การใชสื่อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนา
สื่อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
สําหรับ
ผูเรยีน 

การสํารวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาตอการใชสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลลัพธของโครงการ 
ศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกสไดนําผล
จากการสํารวจความพึง
พอใจของนักศึกษามา
ปรับปรุงพัฒนาบทเรยีน 
e-Learning ตอไป 

ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีมีตอ
การใชสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

ระดับ 
3.00 

- ต.ค. 52 ก.ย. 53 วิจัย  

ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถอํานวย
ความสะดวกและ
ใหบริการแกผูรับบริการ
รวมท้ังยกระดับมาตรฐาน 

บุคลากรได
เขารับการ
อบรมเพ่ือ
พัฒนา
ศักยภาพ
การปฏิบัติ 
งาน 

การพัฒนา
ศักยภาพ
บุคลากร
ผูผลิต
บทเรียน 

การจัดฝกอบรมการ
พัฒนาศักยภาพผูผลติ
บทเรียน e-Learning 
ม.ร. 

ผลสัมฤทธ์ิของ
จํานวนความรูท่ี
นํามาจัดทําแผน
จัดการความรู 

2 เรื่อง - ต.ค. 52 ก.ย. 53 วิจัย  

ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถอํานวย
ความสะดวกและ
ใหบริการแกผูรับบริการ
รวมท้ังยกระดับมาตรฐาน 

บุคลากรได
เขารับการ
อบรม/
สัมมนา/ดู
งาน 

สนับสนุนให
บุคลากร
ไดรับการ
พัฒนา
ศักยภาพใน
ดานตาง ๆ 

การสงบุคลากรเขารับการ
อบรม/สัมมนา/ดูงาน 

รอยละของบุคลากร
ท่ีไดรับการอบรม/
สัมมนา/ดูงาน ไม
นอยกวา 2 ครั้งตอ
ป 

รอยละ 
80 

- ปงบ 
ประมาณ 

53 

ปงบ 
ประมาณ 

53 

สล.  

 



      

 

๗๓ 

การประเมินแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส (ภารกิจประจํา) 
(ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอืผลลัพธ
ของหนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/

กิจกรรม ผลผลิต
และผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

การจัดการ
ศึกษา 

สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนและสรางบทเรยีน
ทางอินเทอรเน็ตเพ่ือ
ใหบริการสูประชาชนทุก
กลุม ทุกวัยไดรับ
การศึกษาและการเรียนรู
ตลอดชีวิต เพ่ือคนไทย
ไดรับการพัฒนาศักยภาพ
ในการดํารงชีวิตการ
ประกอบอาชีพ และการ
แขงขันของประเทศ 
 
 
 
 
 
 

บทเรียน  
e-Learning 

พัฒนา
รูปแบบการ
ผลิต
บทเรียน  
e-Learning 
ใหทันสมัย
และใชงาน
ไดจริง 

การผลิตบทเรียน 
e-Learning   

จํานวนบทเรียน          
e-Learning  ท่ีเพ่ิมข้ึน 
 

3  
วิชา 

3 
วิชา 

4,055,600.- 
 

3,820,152.-   ศูนยสื่อการ
สอนทาง
อิเล็กทรอ 

นิกส 

 

 
 
 
 
 
 



      

 

๗๔ 

การประเมินแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2553  ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส (ยทุธศาสตร) 
(ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

ดานการ
บริการ
วิชาการแก
สังคม 

บริการวิชาการแก
หนวยงาน/
ประชาชนใน
ชุมชนและสังคม
ใหมีความรู 
ความสามารถใน
การพัฒนาตนเอง 

1. บทเรียน 
e-Learning 
ดานวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผูเขารับ
การอบรมได
ความรู 
สามารถเขา
ใชงาน
บทเรียน    
e-Learning 
ได 

1. สงเสริม
การเผยแพร
ความรูดาน
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สงเสริม
การเผยแพร
ความรูสู
ชุมชน 

1. โครงการผลิต
บทเรียน e-Learning 
ดานวิชาชีพ เรื่องงาน
ผาประดิษฐ งาน    
จักรสาน งานกระดาษ
ประดิษฐ การประดิษฐ
วัสดุเพ่ือการจัดงาน
สรางสรรค 
ผลลัพธของโครงการ 
ผูสนใจวิชาชีพไดมี
โอกาสศึกษาโดยผาน
สื่อในรูปแบบ             
e-Learning 
2. โครงการฝกอบรม
การใชบทเรียน           
e-Learning แก
นักเรียนประจําจังหวัด 
และนักศึกษา
มหาวิทยาลัย
รามคําแหง สาขาวิทย
บรกิารเฉลิมพระเกียรติ 
จังหวัดลพบุรี 
 
 

1. จํานวนหัวขอ
บทเรียน e-Learning 
ดานวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ผูเขารวมอบรม
รับทราบถึง
อรรถประโยชนของ
บทเรียน e-Learning 

4 
หัวขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

210 
คน 

4 
หัวขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

226 
คน 

61,200.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38,600.- 

59,092.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38,330.- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 สล. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปช. 

 



      

 

๗๕ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

    ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารับการอบรมเขา
ใชงานบทเรียน        
e-Learning ไดดวย
ตนเอง 

         

ดานการทํานุ
บํารุงศิลป 
วัฒนธรรม 

ปลูกฝงคานิยมใน
การพัฒนาภูมิ
ปญญาทองถ่ิน 
อนุรักษและ
สงเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 

บทเรียน    
e-Learning 
ดานศิลป 
วัฒนธรรม 

สงเสริม 
และเผยแพร
ศิลปวัฒน 
ธรรมไทย 

1. โครงการผลิต
บทเรียน e-Learning 
ดานศิลปวัฒนธรรม 
เรื่องการแตงกายชุด
ไทยพระราชนิยม 
ผลลัพธของโครงการ 
ผูสนใจศลิปวัฒน 
ธรรมไดมโีอกาสศึกษา
โดยผานสื่อในรูปแบบ 
e-Learning 

จํานวนหัวขอบทเรียน  
e-Learning ดาน
ศิลปวัฒนธรรม 

8 
หัวขอ 

8 
หัวขอ 

51,200.- 49,407.-   สล.  

ดานการ
บริหารจดัการ 

การดําเนินงานมี
คุณภาพตาม
มาตรฐานการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษา 

การ
ดําเนินงานมี
คุณภาพ
และได
มาตรฐาน 

จัดระบบ
การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

การตรวจประกัน
คุณภาพการศึกษา 
ผลลัพธของโครงการ 
ไดรับการประเมินผล
การดําเนินงาน 
 

ระดับคะแนนผลการ
ตรวจประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ระดับ 
2.60 

ระดับ 
2.35 

- -   ศูนยฯ  

 
 
 
 
 



      

 

๗๖ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

ดานการจดั
การศึกษา 

นักศึกษามีความรู
ในการใชสื่อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการ
เรียนใหมี
ประสิทธิภาพ 

1. ผูเขารวม
การอบรมมี
ความรูความ 
สามารถใน
การใช
บทเรียน    
e-Learning  

1. พัฒนา
ความรูดาน
การใชสื่อ
เทคโนโลย ี

1. โครงการฝกอบรม
การใชบทเรียน           
e-Learning ใหแก
นักศึกษามหาวิทยาลยั
รามคําแหง
(สวนกลาง) 
ผลลัพธของโครงการ 
1. นักศึกษามีความรู
ดานเทคโนโลยีการ
เรียนการสอนมากข้ึน 
2. นักศึกษามีทักษะ
ในการเขาสูบทเรียน 
และสามารถใช
บทเรียน e-Learning 
ของมหาวิทยาลัยได
อยางมีประสิทธิภาพ 
3. นักศึกษารับรูถึง
ความกาวหนาของ
มหาวิทยาลยัในการ
จัดการเรียนการสอน
รูปแบบใหมใหแก
นักศึกษา 
 

จํานวนผูเขารวมโครงการ 300 
คน 

210 
คน 

55,300.- 55,140.-   ปช.  

 
 
 



      

 

๗๗ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

  2. ผูเขารับ
การอบรมได
ความรู
สามารถเขา
ใชงาน
บทเรียน    
e-Learning 
ได 

2. พัฒนา
ความรูดาน
การใชสื่อ
เทคโนโลย ี

2. โครงการฝกอบรม
การใชบทเรียน        
e-Learning ใหแก
นักเรียนประจํา
จังหวัด และนักศึกษา
มหาวิทยาลยั
รามคําแหง สาขาวิทย
บริการเฉลิมพระ
เกียรติ จังหวัดลพบุร ี
ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารับการอบรม
สามารถเขาใชงาน
บทเรียน e-Learning 
ไดดวยตนเอง 

2. ผูเขารวมอบรม
รับทราบถึง
อรรถประโยชนของ
บทเรียน e-Learning  

210 
คน 

226 
คน 

38,600.- 38,330.-   ปช.  

ดานการจดั
การศึกษา 

ฝกอบรมคนดาน
วิทยาศาสตร 
สังคมศาสตร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศให
ตอบสนองความ
ตองการของ
ประเทศ 

1. ผูเขารับ
การอบรม
สามารถ
จัดทํา
บทเรียน    
e-Learning 
ได 

1. การ
ฝกอบรมให
ความรูใน
การจัดทํา
บทเรียน 
 

1. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเขียน 
Story Board เพ่ือ
การผลิตบทเรียน            
e-Learning  แก
คณาจารย และ
นักวิชาการศึกษา 
ผลลัพธของโครงการ 
เพ่ือใหคณาจารย
สามารถเขียน Story 
Board เพ่ือการผลิต 

1. จํานวนผูท่ีผานการ
ฝกอบรม 
 

35 คน 
 

35 คน 
 

34,000.- 
 

33,343.- 
 

  วิจัย 
 

 

 



      

 

๗๘ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

   
 
 
2. ผูเขารับ
การอบรมมี
ความรูการ
เรียนการ
สอน          
e-Learning 

 
 
 
2. การฝก 
อบรมให
ความรูใน
การใชงาน
บทเรียน
เบ้ืองตน 

บทเรียน e-Learning
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือสราง
ความรูพ้ืนฐานการ
เรียนการสอน          
e-Learning 
ผลลัพธของโครงการ 
บุคลากรท่ีใหบริการ
การศึกษามีความรู 
ความเขาใจในระบบ
การเรยีนการสอน    
e-Learning และ
เทคโนโลยีการเรียน
การสอนในรูปแบบ
ตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัโดย
สามารถใหขอมูลท่ี
ถูกตองแกนักศึกษาได 
 
 

 
 
 
2. จํานวนผูผานการ
ฝกอบรม 

 
 
 

95 คน 

 
 
 

77 คน 

 
 
 

65,000.- 

 
 
 

64,980 

  
 

 
 
 

 
 
 

วิจัย 

 

 
 
 



      

 

๗๙ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

  3. บุคลากร
ไดรับความรู
เพ่ิมเตมิใน
ดานการ
ผลิต
บทเรียน    
e-Learning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ผูเขารวม
สัมมนาไดมี
แนวทางใน
การ
ปฏิบัติงาน
มากข้ึน 

3. การฝก 
อบรมให
ความรูและ
พัฒนา
ศักยภาพ
การผลิต
บทเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. การ
สัมมนาและดู
งานเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพ
บุคลากร 

3. โครงการฝกอบรม
เชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรดาน
การผลิตบทเรียน     
e-Learning 
ผลลัพธของโครงการ 
บุคลากรศูนยสื่อการ
สอนทางอิเล็กทรอ 
นิกส ผูผานการอบรม
เชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
พัฒนาบุคลากรดาน
การผลิตบทเรียน    
e-Learning มีความรู
ความเขาใจในเน้ือหา
การฝกอบรมโดย
สามารถนําไปใชผลิต
บทเรียน e-Learning 
ใหแกมหาวิทยาลัยได 
4. โครงการสมัมนา 
และดูงาน เรื่องการ
เพ่ิมขีดความสามารถ
ในการพัฒนาการผลิต
บทเรียน e-Learning  
 
 
 

3. จํานวนผูผานการ
ฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. จํานวนผูเขารวม
สัมมนา 

22 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 คน 

21 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 คน 

34,000.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

68,700.- 

33,626.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

68,700.- 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปช. 

 



      

 

๘๐ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

   
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ผลลัพธของโครงการ 
ผูเขารวมสัมมนา
รับทราบขอมลูขาวสาร
เรื่องการปรับกลยุทธ
การดําเนินงาน และ
การประกันคณุภาพ
การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

  
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

ดานการวิจัย สงเสริมการวิจยั
และพัฒนาความรู
เพ่ือสราง
นวัตกรรม
การศึกษาในการ
พัฒนาประเทศ 

งานวิจัย
ศูนยสื่อการ
สอนทาง
อิเล็กทรอ 
นิกส 

การทํางาน
วิจัยเพ่ือ
นํามา
ปรับปรุง
และพัฒนา
คุณภาพ
บทเรียน 

การจัดทํางานวิจัย 
ผลลัพธของโครงการ 
ศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกสไดนํา
ผลจากงานวิจยัมา
ปรับปรุงพัฒนา
บทเรียน e-Learning 
ใหมีผลสัมฤทธ์ิในการ
เรียนการสอนมากข้ึน 

จํานวนงานวิจัยของ
หนวยงาน 

1 เรื่อง 0 เรื่อง - -   
 

วิจัย  

ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถ
อํานวยความ
สะดวกและ
ใหบริการแก
ผูรับบริการรวมท้ัง
ยกระดับ
มาตรฐาน 

ผลสํารวจ
ความพึง
พอใจของ
นักศึกษาตอ
การใชสื่อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนา
สื่อ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
สําหรับ
ผูเรยีน 

การสํารวจความพึง
พอใจของนักศึกษาตอ
การใชสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
ผลลัพธของโครงการ 
ศูนยสื่อการสอนทาง
อิเล็กทรอนิกสไดนํา
ผลจากการสาํรวจ
ความพึงพอใจของ
นักศึกษามาปรับปรุง 

ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีมีตอการใช
สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

ระดับ 
4.00 

ระดับ 
4.05 

- -   วิจัย  



      

 

๘๑ 

พันธกิจ
หนวยงาน 

เปาประสงคหรอื
ผลลัพธของ
หนวยงาน 

ผลผลิต
หนวยงาน 

กลยุทธ 
โครงการ/กจิกรรม 
ผลผลิตและผลลัพธ 

KPI ผลผลิตของ
โครงการ/กจิกรรม 

คาเปา 
หมาย 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

งบประมาณ 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ หมายเหตุ 
ท่ีอนุมัติ ท่ีใชจริง บรรล ุ

ไม
บรรล ุ

    พัฒนาบทเรียน        
e-Learning ตอไป 

         

ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถ
อํานวยความ
สะดวกและ
ใหบริการแก
ผูรับบริการรวมท้ัง
ยกระดับ
มาตรฐาน 

บุคลากรได
เขารับการ
อบรมเพ่ือ
พัฒนา
ศักยภาพ
การปฏิบัติ 
งาน 

สนับสนุนให
บุคลากร
ไดรับการ
พัฒนา
ศักยภาพใน
ดานตาง ๆ 

การจัดฝกอบรมการ
พัฒนาศักยภาพผูผลติ
บทเรียน e-Learning 
ม.ร. 

ผลสัมฤทธ์ิของจํานวน
ความรูท่ีนํามาจัดทํา
แผนจัดการความรู 

2 เรื่อง 2 เรื่อง - -   วิจัย  

ดานการ
บริหารจดัการ 

ระบบบรหิารของ
หนวยงานสามารถ
อํานวยความ
สะดวกและ
ใหบริการแก
ผูรับบริการรวมท้ัง
ยกระดับ
มาตรฐาน 

บุคลากรได
เขารับการ
อบรม/
สัมมนา/ดู
งาน 

สนับสนุนให
บุคลากร
ไดรับการ
พัฒนา
ศักยภาพใน
ดานตาง ๆ 

การสงบุคลากรเขารับ
การอบรม/สมัมนา/ดู
งาน 

รอยละของบุคลากรท่ี
ไดรับการอบรม/
สัมมนา/ดูงานไมนอย
กวา 2 ครั้งตอป 

รอยละ 
80 

รอยละ 
100 

- -   สล.  
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แผนและผลการดําเนินงานรายองคประกอบ ประจาํปการศึกษา 2553   (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
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1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน 
กิจกรรม 
1.  จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

สล. 

 
 
- 

 

 2.  จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 3.  จัดทําแผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 4.  รายงานประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปงบประมาณ 
            จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 2  คร้ัง  สล. -  

 5.  รายงานประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงาน
ประจําปการศึกษา 

            จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  

 6.  จัดทํา Mind map และ Strategy map ของหนวยงาน             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
2 การผลิตบัณฑิต 

กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนการพัฒนาคณาจารย และบุคลากรสายสนบัสนุน 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

สล. 

 
 
- 

 

 2.  จัดสัมมนา ดูงาน และอบรมใหความรูบุคลากร             จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 2  คร้ัง  วิจัย 58,000.-  
 3.  ประเมินการจัดสัมมนา ดูงาน และอบรมบุคลากร             จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 2  คร้ัง  วิจัย -  

3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนกิจกรรมการพัฒนานกัศึกษาประจาํป 2553 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

ปช. 

 
 
- 

 

 2.  ดําเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม                    
 2.1 โครงการอบรมการใชงานบทเรียน e-Learning แก

นักศึกษา (สวนกลาง) 
            คาเฉล่ียระดับ

ความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ 

4.00 4.00  ปช. 55,300.-  

 2.2 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก
นักเรียนประจําจังหวัดและนกัศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกยีรติ จังหวัด
ลพบุรี 

            คาเฉล่ียระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ 

4.00 4.74  ปช. 38,600.-  
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 2.3 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัด
สุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก 

            จํานวนผูเขารวม
กิจกรรม 

17 คน 17 คน  ศูนยฯ 34,240.-  

 3.  ประเมินผลการจัดโครงการ/กิจกรรมตามแผน             จํานวนคร้ัง 3  คร้ัง 3  คร้ัง  ปช. -  
5 การบริการทางวชิาการแกสังคม 

กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนการบริการทางวิชาการแกสังคม 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1 คร้ัง 

 
 

1 คร้ัง 

 
 
 

 
 

ปช. 

 
 
- 

 

 2.  ดําเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม                    
 2.1 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก

นักเรียนประจําจังหวัดและนกัศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกยีรติ จังหวัด
ลพบุรี 

            จํานวนผูเขา
อบรม 

168 คน 226 คน  ศูนยฯ 38,600.-  

 2.2 โครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม เร่ือง
การแตงกายชุดไทยพระราชนยิม 

            จํานวนหวัขอ
บทเรียน 

8 หัวขอ 8 หัวขอ  ศูนยฯ 51,200.-  

 2.3 โครงการบทเรียน e-Learning ดานวิชาชีพ             จํานวนหวัขอ
บทเรียน 

4 หัวขอ 4 หัวขอ  ศูนยฯ 61,200.-  

 2.4 ตอนรับผูขอเขาศึกษาดูงาน             จํานวน
หนวยงาน 

1  
หนวยงาน 

3  
หนวยงาน 

 ศูนยฯ -  

 4.  ผูขอเขาศึกษาดูงาน             จํานวนคร้ัง 4 คร้ัง 4 คร้ัง  ศูนยฯ -  
6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

กิจกรรม 
1.  แผนการดําเนินงานการทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม 

             
 

จํานวนแผน 

 
 

1 แผน 

 
 

1 แผน 

 
 
 

 
 

ศูนยฯ 

 
 
- 

 

 2.  ดําเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม                    
 2.1  โครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม

ไทย เร่ืองการแตงกายชุดไทยพระราชนยิม 
            จํานวนเร่ือง 8  เร่ือง 8  เร่ือง  ศูนยฯ 51,200.-  

 2.2  โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัด
สุโขทัยและจังหวัดพิษณุโลก 

            จํานวนผูเขารวม
กิจกรรม 

17 คน 17 คน  ศูนยฯ 34,240.-  

 2.3  กิจกรรมทําบุญปใหม             จํานวนผูเขารวม
โครงการ 

21  คน 21  คน  ศูนยฯ -  

 2.4  โครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานการทํานุบาํรุง
ศิลปวัฒนธรรม เร่ืองหัตถศิลปใบตองสด 

            จํานวนผูเขารวม
โครงการ 

17 คน 17 คน  ศูนยฯ 38,000.-  
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 2.5  โครงการรดน้ําขอพรวันสงกรานต             จํานวนผูเขารวม
โครงการ 

19 คน 19 คน  ศูนยฯ -  

 3.  ประเมินผลการจัดโครงการ/กิจกรรม             จํานวนโครงการ
ที่มีการประเมิน 

5 
โครงการ 

5 
โครงการ 

 ศูนยฯ -  

 4.  การนาํผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข             จํานวนโครงการ
ที่มีการ

เสนอแนะ 

5 
โครงการ 

3 
โครงการ 

 ศูนยฯ -  

7 การบริหารและการจัดการ 
กิจกรรม 
1.  การประเมินผลการบริหารงานของผูบริหารโดยบุคลากร 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

2  คร้ัง 

 
 
 

 
 

วิจัย 

 
 
- 

 

 2.  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขยีน Story Board เพื่อการ
ผลิตบทเรียน e-Learning แกพนกังานสายอาจารย และ
นักวิชาการศึกษา 

            จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 2  คร้ัง  วิจัย 71,000.-  

 3.  โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรดานการ
ผลิตบทเรียน e-Learning 

            จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  วิจัย 34,000.-  

 4.  จัดทําแผนระบบสารสนเทศ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  ศูนยฯ -  
 5.  ระบบสารสนเทศที่ใชในการบริหารของหนวยงาน             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  ศูนยฯ -  
 6.  จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทํารายงานการควบคุม

ภายใน 
            จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  

 7.  จัดทํารายงานการควบคุมภายในฯ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  คกก. -  
8 การเงินและงบประมาณ 

กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนการใชจายประจําป 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

สล. 

 
 
- 

 

 2.  ดําเนินการเร่ืองการเบกิจายคาตอบแทนตาง ๆ             จํานวนเร่ือง 12  เร่ือง 12  เร่ือง  สล. -  
 3.  ดําเนินการจัดซ้ือครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอรและสํานกังาน             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 4.  ดําเนินการงานจัดซ้ือจัดจางตาง ๆ             จํานวนเร่ือง 6  เร่ือง 6  เร่ือง  สล. -  
 5.  ดําเนินการงานจัดซ้ือครุภัณฑโฆษณาและประชาสัมพันธ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
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9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

สล. 

 
 
- 

 

 2.  จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 3.  จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะทํางานดานการประกันคุณภาพ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 4.  ประชุมคณะกรรมการและคณะทํางานฯ             จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 2  คร้ัง  สล. -  
 5.  อบรมคณะทํางานดานการประกันคุณภาพฯ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  สล. -  
 6.  จัดทํารายงานการประเมินตนเองประจําปการศึกษา             จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 3  คร้ัง  สล. -  
 7.  รับการตรวจประเมินตนเองจากคณะกรรมการ ม.ร.             จํานวนคร้ัง 2  คร้ัง 2  คร้ัง  สล. -  

10 ผลการพัฒนาสถาบันตามอัตลักษณ 
กิจกรรม 
1.  จัดทําแผนการดําเนินงาน 

             
 

จํานวนแผน 

 
 

1 แผน 

 
 

0 แผน 

 
 
 

 
 

ปช. 

 
 
- 

 

11 เอกลักษณของมหาวิทยาลยัรามคําแหง 
กิจกรรม 
1.  รางแผนงานวิจยั 

             
 

จํานวนคร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 

1  คร้ัง 

 
 
 

 
 

วิจัย 

 
 
- 

 

 2.  แตงต้ังคณะกรรมการ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  วิจัย -  
 3.  เสนอหัวขอวจิัย             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง -  วิจัย -  
 4.  ศึกษาเอกสาร และงานวจิัยที่เกีย่วของ             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง -  วิจัย -  
 5.  เก็บรวบรวมขอมูล             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง -  วิจัย -  

12 การชี้นํา ปองกันหรือแกปญหาสังคม 
กิจกรรม 
1.  แผนการจัดโครงการ/กิจกรรมแกชมุชนและสังคมในดานส่ิง
เสพติดและดานสุขภาพ 

             
 

จํานวนแผน 

 
 

1  แผน 

 
 

1  แผน 

 
 
 

 
 

ผลิต 

 
 
- 

 

 2.  โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัย
และจังหวัดพษิณุโลก 

            จํานวนโครงการ 1 
โครงการ 

1 
โครงการ 

 ผลิต 34,200.-  

 3.  การประเมินผลการจัดโครงการ/กจิกรรม             จํานวนคร้ัง 1  คร้ัง 1  คร้ัง  วิจัย -  
13 นโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 

กิจกรรม 
1.  โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสุโขทัย
และจังหวัดพษิณุโลก 

             
 

จํานวนผูเขารวม 

 
 

17  คน 

 
 

17  คน 

 
 
 

 
 

ศูนยฯ 

 
 

34,200.- 

 



      

 

๘๖ 

กิจกรรมนอกแผน 
1. พิธีอาเศียรวาท และวางพานพุมถวายเปนราชสักการะ เมื่อวันที ่4 สิงหาคม 2553 ณ อาคารหอประชุมพอขุนฯ 
2. งาน “วนัสงกรานต สบืสานประเพณีปใหมไทย ทําบุณใหญรามคําแหง” ณ ลานพอขุนรามคําแหง 
3. โครงการ “e-Learning รวมใจถวายพระพร” เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 7 รอบ 
4. โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวทิยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี วันที่ 28 – 31 

พฤษภาคม พ.ศ.2554 งบประมาณ 35,300 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๘๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
โครงการ/กิจกรรมดานตาง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๘๘ 

โครงการ/กิจกรรมพัฒนาอาจารย  ปการศึกษา 2553  (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม วันที่จัดโครงการ/กิจกรรม หนวยงานที่จัด จํานวนผูเขารวม งบประมาณ 
ผลการประเมิน 

(คาเฉลี่ย 5 ระดับ) 
1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การเขียน Story Board เพื่อการ

ผลิตบทเรียน e-Learning แกคณาจารย และนักวชิาการศึกษา 
20  ก.ค. 53 ศูนยสื่อการสอน

ทางอิเล็กทรอนิกส 
35 คน 34,000.- 4.27 

2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียน Story Board เพื่อผลิต
สื่อการสอน e-Learning 

12 พ.ค. 54 ศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกส 

20 คน 40,000.- 4.50 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 
 
 
 
 
 
 



      

 

๘๙ 

โครงการ/กิจกรรมพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  ปการศึกษา 2553 (มิถนุายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม วันที่จัดโครงการ/กิจกรรม หนวยงานที่จัด จํานวนผูเขารวม งบประมาณ 
ผลการประเมิน 

(คาเฉลี่ย 5 ระดับ) 
1 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการเพื่อพัฒนาบุคลากรดานการ

ผลิตบทเรียน e-Learning 
4 – 6 ส.ค. 53 ศูนยสื่อการสอน

ทางอิเล็กทรอนิกส 
21 คน 34,000.- 4.13 

2 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการนวัตกรรมสื่อการสอนสมัยใหม 22 เม.ย. 54 ศูนยสื่อการสอน
ทางอิเล็กทรอนิกส 

45 คน 37,000.- 4.00 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๐ 

โครงการ/กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  ปการศึกษา 2553 (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม 
วันที่จัดโครงการ/

กิจกรรม 
จํานวนผูเขารวม 

งบประมาณ 
ผลการประเมิน 

(คาเฉลี่ย) นศ. ป.ตรี นศ. ป.โท นศ. ป.เอก 
 กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค       

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารการใชบทเรียน e-Learning แก
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง 

28 – 30 ก.ค. 53 210 คน - - 55,300.- 4.00 

2 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียน
ประจําจงัหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทย
บริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดลพบุรี 

13 – 16 ก.ค. 53 226 คน - - 38,600.- 4.74 

3 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แกนักเรียน
ประจําจงัหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทย
บริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดปราจีนบุรี 

28 – 31 พ.ค. 54 210 คน - - 35,300.-  

 กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสขุภาพ       
 -       
 กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม       
 -       
 กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม และจริยธรรม       

4 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสโุขทัย
และจังหวัดพิษณโุลก 

3 – 5 ธ.ค. 53 17 คน - - 34,240.- 4.35 

 กิจกรรมสงเสริมศิลปะ และวัฒนธรรม       
5 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสโุขทัย

และจังหวัดพิษณโุลก 
3 – 5 ธ.ค. 53 17 คน - - 34,240.- 4.35 

 กิจกรรมใหความรู และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษา       
 -       

 



      

 

๙๑ 

โครงการการบริการทางวิชาการ และวิชาชีพแกสังคม  ปการศึกษา 2553 (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
วันที่จัดโครงการ/

กิจกรรม 

การบูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคม การนําผลการบูรณาการทางวิชาการนําไปใชประโยชน 

การเรียนการสอน 
(กระบวนวิชา) 

การวิจัย 
(ชื่อเร่ืองวิจัย) 

การปรับปรุงรายวิชา 
(กระบวนวิชา) 

การเปดรายวิชาใหม  
(กระบวนวิชา) 

การตอยอดสูหนังสือ
หรือตํารา 

(กระบวนวิชา) 
1 ผูเขาศึกษาดูงานศูนยฯ มิ.ย. – ธ.ค. 53 - - - - - 
2 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก

นักเรียนประจําจังหวัด และนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหง จังหวัดลพบุรี 

13 – 16 ก.ค. 53 - - - - - 

3 โครงการบทเรียน e-Learning ดานศิลปวัฒนธรรม มี.ค. – ส.ค. 53 - - - - - 
4 โครงการบทเรียน e-Learning ดานวชิาชีพ มี.ค. – ส.ค. 53 - - - - - 
5 นิทรรศการวันสถาปนามหาวิทยาลัยรามคําแหง 25 – 27 พ.ย. 53 - - - - - 
6 โครงการฝกอบรมการใชบทเรียน e-Learning แก

นักเรียนประจําจังหวัดและนักศึกษามหาวิทยาลัย
รามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 
จังหวัดปราจนีบุรี 

28 – 31 พ.ค. 54 - - - - - 

7 โครงการพัฒนาคอรสแวรดานเทคนิคการจัดการ
เรียนการสอนสําหรับคณาจารยในระดับอุดมศึกษา 

พ.ย. 53 – ก.ย. 54 - - - - - 

        
        
        

 
 
 
 



      

 

๙๒ 

โครงการ/กิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ปการศึกษา 2553 (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม วันที่จัดโครงการ/กิจกรรม 
จํานวนผูเขารวม 

ผลการประเมิน (คาเฉลี่ย) 
นักศึกษา บุคลากร 

1 โครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานศิลปวฒันธรรม เร่ืองการ
แตงกายชุดไทยพระราชนิยม 

มี.ค. – ส.ค. 53 - 19 คน 3.91 

2 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัดสโุขทัยและ
จังหวัดพิษณุโลก 

3 – 5 ธ.ค. 53 - 17 คน 4.35 

3 โครงการทําบญุปใหม 5 ม.ค. 54 - 21 คน 4.38 
4 โครงการผลิตบทเรียน e-Learning ดานการทํานุบาํรุง

ศิลปวัฒนธรรมไทย เร่ือง หัตถศิลปใบตองสด 
ม.ค. – มิ.ย. 54 - 17 คน 4.22 

5 โครงการรดน้ําขอพร 5 เม.ย. 54 - 19 คน 4.36 
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
 
 
 



      

 

๙๓ 

งานวิจัยสถาบัน  ปงบประมาณ 2553 (ตุลาคม 2552 – กันยายน 2553) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ ชื่องานวิจัยสถาบัน 
งบประมาณ วันเดือนป             

ที่งานวิจัยเสร็จสิ้น 
การนําผลการวิจัยสถาบันมาใชพัฒนาใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน 

แหลงทุนภายใน แหลงทุนภายนอก 
 ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกสไมไดดาํเนินงาน     
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๔ 

โครงการ/กิจกรรมการช้ีนํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคม  ปการศึกษา 2553 (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม 
วันที่จัดโครงการ/

กิจกรรม 
กลุมเปาหมาย 

จํานวนผูเขารวม
โครงการ 

ผลการประเมิน (คาเฉลี่ย) 
ความรูความเขาใจ การนําความรูไปใช 

 ดานสิ่งเสพติด      
1 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน จังหวัด

สุโขทัยและจังหวัดพิษณโุลก 
3 – 5 ธ.ค. 53  17 คน 17 คน - - 

       
       

 ดานสุขภาพ      
 -      
       
       
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๕ 

โครงการ/กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)  ปการศึกษา 2553 (มิถุนายน 2553 – พฤษภาคม 2554) 
ศูนยสื่อการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ที่ โครงการ/กิจกรรม 
วันที่จัดโครงการ/

กิจกรรม 
จํานวนผูเขารวม

โครงการ 
จํานวนผูตอบ
แบบสอบถาม 

ผลการประเมิน (คาเฉลี่ย) 
ความรู เจตคต ิ พฤติกรรม 

 ดานประชาธปิไตย       
        
 ดานคุณธรรมและจริยธรรมและความเปนไทย       

1 โครงการไหวพระและบริการวิชาการแกชุมชน  จังหวัดสโุขทัยและ
จังหวัดพิษณุโลก 

3 – 5 ธ.ค. 53 17 คน 17 คน - 4.53 4.53 

2 โครงการปลูกจิตสาํนึกและสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
มหาวิทยาลยัรามคําแหงสาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
ปราจีนบุรี 

28 – 31 พ.ค. 
54 

     

 ดานการสรางภูมิคุมกันจากยาเสพติด       
        
        
        
        

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง. 
สรุปผลการประเมินคณุภาพภายในและการประเมินคณุภาพภายนอก  

(ที่ผานมา) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๗ 

ผลการประเมินประกันคณุภาพที่ผานมา 
 

ปการศึกษา 
องคประกอบ 2548 2549 2550 2551 2552 2553/1 

องคประกอบที่ 1 4.67 4.67 2.00 1.50 2.00 4.00 
องคประกอบที่ 2 - - - - - 3.00 
องคประกอบที่ 3 5.00 5.00 3.00 - - - 
องคประกอบที่ 4 3.00 3.00 1.00 - - - 
องคประกอบที่ 5 4.84 4.67 2.00 - 5.00 - 
องคประกอบที่ 6 4.00 4.67 3.00 3.00 5.00 - 
องคประกอบที่ 7 3.69 4.29 2.25 2.50 3.00 4.00 
องคประกอบที่ 8 3.50 4.25 3.00 3.00 3.50 5.00 
องคประกอบที่ 9 4.00 5.00 3.00 3.00 5.00 4.00 
องคประกอบที่ 10 - - - - - - 
องคประกอบที่ 11 - - - 2.00 - 2.00 
องคประกอบที่ 12 - - - 3.00 1.00 - 

คะแนนเฉลี่ยรวม 4.09 4.44 2.29 2.55 3.35 3.78 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ. 
เอกสารการติดตามประเมินผลตาง ๆ ของหนวยงาน เชน  แบบสํารวจ 

แบบประเมินโครงการตาง ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๙๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ฉ. 
คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาของหนวยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



      

 

๑๐๐ 

ภาคผนวก ช. 
ขอมูลพ้ืนฐานของศูนยสือ่การสอนทางอิเล็กทรอนิกส 

 
องคประกอบ CdsName CdsValues 

2 - คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑิตระดับปริญญาตรีที่มีคุณลกัษณะตามอัตลักษณ 
(คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการประเมินคุณลักษณะตาม  
อัตลักษณ 

- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการประเมินคุณลักษณะตาม  
อัตลักษณ 

- 

2 - คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑิตระดับปริญญาโทที่มีคุณลกัษณะตามอัตลักษณ 
(คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกที่ไดรับการประเมินคุณลักษณะตาม         
อัตลักษณ 

- 

2 - คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑิตระดับปริญญาเอกที่มีคุณลกัษณะตามอัตลักษณ 
(คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาที่มชีื่อปรากฎในประกาศ
ของ สมศ.  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิีม่ีชื่อปรากฏอยูใน
ฐานขอมูลสากล ISI  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่4 (Q4) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวชิาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่3 (Q3) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่2 (Q2) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่1 (Q1) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่4 (Q4) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่3 (Q3) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

 
 



      

 

๑๐๑ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่2 (Q2) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดบั
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่1 (Q1) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด - 
2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ก - 
2 - ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ข - 
2 - ระดับปริญญาโท ที่มีทั้งแผน ก และ แผน ข อยูในเอกสารหลักสูตรฉบับเดียวกัน - 
2 - ระดับปริญญาโท แผน ก ที่มีนกัศึกษาลงทะเบยีนเรียนในแผน ก - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 - ระดับปริญญาเอก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน - 
2 จํานวนหลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนทั้งหมด - 
2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนและไดรับการรับรองหลักสูตรจากองคกรวิชาชีพ

ทั้งหมด 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนศูนยจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งทั้งหมด - 
2 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนโดยศูนยการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งทั้งหมด - 
2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 

 



      

 

๑๐๒ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนโดยศูนยการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งและผานการ

รับทราบจากสกอ. 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดทีไ่ดรับอนุมัติตามกรอบ TQF - 
2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดทีไ่ดรับอนุมัติตามกรอบ TQF และมีการประเมินผลตามตัวบงชี้

ผลการดําเนนิงานฯ ครบถวน 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดทีไ่ดรับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการประเมินตามตัวบงชี้ผล

การดําเนินงานฯ ผานเกณฑประเมินอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชีท้ี่กําหนด 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่ยงัไมไดรับอนุมัติตามกรอบ TQF แตเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ครบถวน 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 

 



      

 

๑๐๓ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 
2 จํานวนหลักสูตรสาขาวิชาชพีทีม่ีความรวมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรกับ

ภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เก่ียวของกับวิชาชีพของหลักสูตร 
- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก  - 
2 จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมดทุกระดับการศึกษา - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับอนุปริญญา - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาตรี - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับ ป.บณัฑิต - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท  (แผน ก) - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท(แผน ข) - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - จํานวนนักศึกษาปจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาเอก  - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งหมด - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทาํ - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทีไ่ดงานทาํ - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีทีป่ระกอบอาชีพอิสระ - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่มีงานทํากอนเขาศึกษา - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ศึกษาตอระดับบณัฑิตศึกษา - 
2 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของผูสําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ (คาเฉลีย่) 
- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททั้งหมด - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกทั้งหมด - 
2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาต ิ(แบงเปน ๒ กรณี) 
- 

2 - ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุมสาขาวชิาที่จบการศึกษาตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 - ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจางที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาต ิ(แบงเปน ๒ กรณี) 

- 

 



      

 

๑๐๔ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 - ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุมสาขาวชิาที่จบการศึกษาตาม

กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 
- 

2 - ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจางที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกที่ไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาต ิ(แบงเปน ๒ กรณี) 

- 

2 - ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุมสาขาวชิาที่จบการศึกษาตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 - ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจางที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบตัิงานจริงและลาศึกษาตอ - 
2 จํานวนอาจารยประจาํที่ลาศึกษาตอ - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดทีด่ํารงตําแหนงอาจารย - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํ (ที่ไมมตีําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาตรี - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํ (ที่ไมมตีําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาโท - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํ (ที่ไมมตีําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาเอก - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดทีด่ํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาตรี - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาโท - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาเอก - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดทีด่ํารงตําแหนงรองศาสตราจารย - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒปิริญญาตรี - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒปิริญญาโท - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒปิริญญาเอก - 
2 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมดทีด่ํารงตําแหนงศาสตราจารย - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาตรี - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาโท - 
2 - จํานวนอาจารยประจาํตําแหนงศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาเอก - 
2 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) รวมทุกหลักสูตร - 
2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก - 

 



      

 

๑๐๕ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรที่จัดบริการใหนักศึกษา - 
2 จํานวน Notebook และ Mobile Device ตางๆ ของนักศึกษาที่มีการลงทะเบียนการ

ใช Wi-Fi กับสถาบนั 
- 

2 ผลการประเมินคุณภาพการใหบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ผานระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร และมีการฝกอบรมการใชงานแกนักศึกษา 

- 

2 ผลการประเมินคุณภาพการใหบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการ
สอนและการพฒันานักศึกษา อาท ิหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุด
เชื่อมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย 

- 

2 ผลการประเมินคุณภาพในการใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอ่ืนๆ อาท ิงาน
ทะเบียนนักศึกษาผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการ
รักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการดานอาหารและสนามกีฬา 

- 

2 ผลการประเมินคุณภาพในการใหบริการสาธารณปูโภคและรักษาความปลอดภัยของ
อาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อาท ิประปา ไฟฟา ระบบกําจดัของเสีย การจัดการ
ขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณปองกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารตางๆ โดยเปนไปตาม
กฎหมายที่เก่ียวของ 

- 

2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนในเร่ืองคุณภาพการสอน และสิง่สนับสนุนการ
เรียนรู (เทียบจากคา 5 ระดับ) เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

- 

2 - ระดับอนุปริญญา - 
2 - ระดับปริญญาตรี - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิต - 
2 - ระดับปริญญาโท - 
2 - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 
2 - ระดับปริญญาเอก  - 
2 จํานวนรวมของบทความวิจัยของวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ (สารนพินธ) ที่

ตีพิมพ (ปริญญาโท) 
- 

2 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาต ิ - 
2 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับนานาชาต ิหรือ

จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่ปรากฎในฐานขอมูล TCI 
- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดบัชาติที่มชีื่อปรากฎในประกาศของ สมศ. - 
2 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคจากศิลปนพินธที่เผยแพร (ปริญญาโท) - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรระดับสถาบนัหรือจังหวัด - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือ

ระหวางประเทศ 
- 

2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ - 
2 จํานวนรวมของบทความวิจัยของวิทยานิพนธที่ตีพิมพ (ปริญญาเอก) - 
2 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาต ิ - 

 



      

 

๑๐๖ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
2 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับนานาชาต ิหรือ

จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่ปรากฎในฐานขอมูล TCI 
- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดบัชาติที่มชีื่อปรากฎในประกาศของ สมศ. - 
2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิีม่ีชื่อปรากฎอยูใน

ประกาศของ สมศ.  
- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิีม่ีชื่อปรากฏอยูใน
ฐานขอมูลสากล ISI  

- 

2 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคจากศิลปนพินธที่เผยแพร (ปริญญาเอก) - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรระดับสถาบนัหรือจังหวัด - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือ

ระหวางประเทศ 
- 

2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
2 - จํานวนผลงานสรางสรรคจากศิลปนิพนธทีไ่ดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ - 
2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิีม่ีชื่อปรากฎอยูใน

ประกาศของ สมศ.  
- 

2 - (สมศ.)จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิีม่ีชื่อปรากฏอยูใน
ฐานขอมูลสากล ISI  

- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มชีื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่4 (Q4) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มชีื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่3 (Q3) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มชีื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่2 (Q2) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

2 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการที่มชีื่อปรากฎในฐานขอมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) โดยวารสารนัน้ถูกจัด
อยูในควอไทลที ่1 (Q1) ในปลาสุด ใน subject category ที่ตีพิมพ  

- 

4 - บทความวชิาการที่ไดรับการตพีิมพในวารสารระดับชาต ิ - 
4 - บทความวชิาการที่ไดรับการตพีิมพในวารสารระดับนานาชาต ิ - 
4 จํานวนนักวิจัยประจาํทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ - 
4 จํานวนนักวจิัยประจาํที่ลาศึกษาตอ - 
4 จํานวนอาจารยประจาํและนักวจิัยประจําที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพดานงานวิจัยหรือ

งานสรางสรรค 
- 

4 จํานวนอาจารยประจาํและนักวจิัยประจําที่ไดรับความรูดานจรรยาบรรณการวิจัย - 
4 จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบัน - 

 



      

 

๑๐๗ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ - 
4 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร - 
4 จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ - 
4 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร - 
4 จํานวนอาจารยประจาํทั้งหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ - 
4 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร - 
4 จํานวนนักวิจัยประจาํทั้งหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี - 
4 - กลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ - 
4 - กลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร - 
4 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มีการยื่นการจดทะเบียนสิทธบิัตรหรือ         

อนุสิทธิบัตร 
- 

4 จํานวนรวมของผลงานวิจยัที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (อาจารยประจาํและ
นักวิจัย รวมลาศึกษาตอ) 

- 

4 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาต ิ - 
4 - จํานวนการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับนานาชาต ิหรือ

จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาตทิี่ปรากฎในฐานขอมูล TCI 
- 

4 - จํานวนการตีพิมพในวารสารวิชาการระดบัชาติที่มชีื่อปรากฎในประกาศของ สมศ. - 
4 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (อาจารยประจําและ

นักวิจัย รวมลาศึกษาตอ) 
- 

4 - จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบนัหรือจังหวัด - 
4 - จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ - 
4 - จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ - 
4 - จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน - 
4 - จํานวนผลงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ - 
4 จํานวนรวมของผลงานวิจยัที่นาํไปใชประโยชน  - 
4 จํานวนรวมของผลงานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน  - 
4 จํานวนรวมของผลงานวชิาการที่ไดรับการรับรองคุณภาพ - 
4 - ตําราหรือหนังสือที่มีการตรวจอานโดยผูทรงคุณวุฒ ิ - 
4 - ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑ

การขอตําแหนงทางวชิาการแลว หรือตําราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผูทรงคุณวุฒิ
ตรวจอานตามเกณฑขอตําแหนงทางวชิาการ 

- 

5 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ 7 
 



      

 

๑๐๘ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
5 จํานวนโครงการกิจกรรมบริการทางวชิาการ ที่นํามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน 5 
5 จํานวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่นํามาใชในการพัฒนาการวิจัย - 
5 จํานวนโครงการบริการทางวชิาการที่ใชกับการเรียนการสอนและการวิจัย - 
5 จํานวนโครงการบริการทางวชิาการที่ใชกับการขยายผลสูการปรับปรุงรายวชิา - 
5 จํานวนโครงการบริการทางวชิาการที่ใชกับการขยายผลสูการเปดรายวิชาใหม - 
5 จํานวนโครงการบริการทางวชิาการที่ใชกับการขยายผลที่ใชกับการตอยอดสูหนังสือหรือ

ตํารา 
- 

6 จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมสนบัสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม 5 
9 คะแนนผลการประเมนิผลการดําเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕)  3.78 
7 คะแนนการประเมินผลผูบริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบนัแตงตั้ง (คะแนน

เต็ม ๕)  
- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาตางประเทศทั้งหมด - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาเกาหล ี - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาเขมร - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาจีนกลาง - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาญี่ปุน - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาทมิฬ - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาพมา - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาฟลปิโน - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษามลาย ู - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษามาเลย - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาลาว - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาเวียดนาม - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาอังกฤษ - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาอินโดนีเซีย - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่เขาสอบภาษาตามกฎหมายที่ใชในกลุมประเทศอาเซียนอ่ืนๆ - 
4.1.3 (ก.พ.ร.) จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดาน

ภาษาตางประเทศที่กําหนดทัง้หมด (ไดคะแนนในระดับไมต่ํากวารอยละ 60 ของ
คะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาเกาหลีที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาเขมรที่
กําหนด(ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาจนีกลาง
ที่กําหนด (ไดคะแนนในระดบัไมต่ํากวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาญีปุ่นที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาทมฬิที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 



      

 

๑๐๙ 

องคประกอบ CdsName CdsValues 
4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาพมาที่

กําหนด  (ไดคะแนนในระดับไมต่ํากวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 
- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาฟลิปโนที่
กําหนด  (ไดคะแนนในระดับไมต่ํากวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษามาเลยที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษามลายูที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาลาวที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษา
เวียดนามที่กําหนด  (ไดคะแนนในระดับไมต่ํากวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษที่
กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษา
อินโดนีเซียที่กําหนด (ไดคะแนนในระดับไมต่าํกวารอยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 

4.1.3 (ก.พ.ร.) - จํานวนนักศึกษาที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถดานภาษาตาม
กฎหมายที่ใชในกลุมประเทศอาเซียนอ่ืนๆ  (ไดคะแนนในระดับไมต่ํากวารอย
ละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

- 
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